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PODER EJECUTIVO

Mauricio Kuri Gonzalez, Gobernador del Estado de Querétaro, en ejercicio de las facultades que me confieren
los articulos 22, fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro; 9 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y 27 de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Querétaro, y

Considerando

1. Que la salud es un derecho humano reconocido en el articulo 4, parrafo cuarto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, siendo por tanto obligacién del Estado Mexicano, procurar que este derecho sea
una realidad, debiendo hacerlo extensivo a todos sus habitantes y con la calidad debida.

2. Que el 7 de febrero de 1984, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley General de Salud,
misma que establece las bases de coordinacién entre los Estados y la Federaciéon para la consolidacion y
funcionamiento del Sistema Nacional de Salud en términos de los convenios de coordinacion que a efecto
celebren; Ademas la obligacion de las entidades federativas, de planear, organizar y desarrollar en su respectiva
circunscripcion territorial, sistemas estatales de salud.

3. Que el 25 de septiembre de 1996, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo Nacional
para la Descentralizacion de los Servicios de Salud, suscrito por el Gobierno Federal, los Gobiernos de cada una
de las entidades federativas de la Republica Mexicana y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria
de Salud; documento que permitié la descentralizacion de los servicios de salud y contemplar como una de sus
estrategias, la oferta de servicios de salud para la poblacién no asegurada.

4. Que en consecuencia, el 28 de noviembre de 1996, fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el Decreto por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado
de la Administracion Publica Estatal, denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), con el
objeto de prestar los servicios de salud a la poblacion abierta en la entidad en materia de salubridad general y de
regulacion y control sanitario, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley General de Salud, la Ley de Salud del Estado
de Querétaro y por el Acuerdo de Coordinacion respectivo.

5. Que el 17 de febrero de 1997 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo de Coordinacion
para la Descentralizacién Integral de Servicios de Salud en la Entidad, que celebran la Secretaria de Salud, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo, y el Estado
de Querétaro, para la descentralizacion integral de los servicios de salud en la entidad, mismo que tiene por
objeto, “establecer las bases, compromisos y responsabilidades de las partes para la organizacion, la
descentralizacion de los servicios de salud en el estado, asi como la transferencia de recursos humanos,
materiales y financieros, que permitan al Estado de Querétaro contar con autonomia en el ejercicio de las
facultades que le otorga la Ley General de Salud”.

6. Que el 29 de noviembre del 2019 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley General de Salud y de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud, donde se modifica la proteccion social en salud por la prestaciéon gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demas insumos asociados para las personas sin seguridad social, la cual sera garantizada
por el Estado, bajo criterios de universalidad e igualdad, debiendo generar las condiciones que permitan brindar
el acceso gratuito, progresivo, efectivo, oportuno, de calidad y sin discriminacion a los servicios médicos, incluidas
intervenciones quirargicas, farmacéuticas y hospitalarias.

7. Que el 30 de junio del 2020, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga”, el Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica
Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), instrumento que en su momento fue
alineado al contenido de la Ley de la Administraciéon Publica Paraestatal del Estado de Querétaro, desde la
denominacién y facultades del titular del ente, facultades de los 6rganos que lo integran, hasta las autoridades de
transparencia y control interno del organismo.
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8. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 21 de febrero de 2022, dentro de su Eje Rector 6, denominado Gobierno
Ciudadano, tiene por objetivo ser un gobierno cercano y de alto desempefio de cada a la sociedad, el correcto
uso de los recursos, la creacién de nuevas politicas publicas y de herramientas para acercar los servicios a la
poblacién, con el fin de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado, esto mediante la implementacién
de acciones como instaurar programas que fomenten la integridad en el servicio publico y potenciar la capacidad
operativa y técnica de las instancias gubernamentales.

9. Que el 30 de septiembre de 2021, se publico en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro
“La Sombra de Arteaga”, la Ley que reforma, adiciona y deroga diversos decretos de la administracion publica
paraestatal del Estado de Querétaro, cuyo articulo Décimo Primero reforma diversas disposiciones del Decreto
que crea el organismo publico descentralizado de la administracion publica estatal, denominado Servicios de
Salud del Estado de Querétaro, a fin armonizar su contenido a la reforma de la Ley Orgénica del poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, publicada en esa misma fecha.

10. Que enrazodn a las referidas reformas al marco normativo, es necesaria la reforma y adicion de disposiciones
que permitan al Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios
de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ) contar con una estructura administrativa eficiente y de calidad, que
coordine eficazmente los programas y asegure los resultados esperados, ajustandose a los requerimientos
actuales para el fortalecimiento al compromiso de actual con los valores y principios de derechos humanos,
equidad, genero, interculturalidad, proteccién financiera y eficacia administrativa, promoviendo asi la base
estratégica para asegurar el desarrollo sostenido del referido organismo.

11. Que en fecha 27 de febrero del 2023, la Junta de Gobierno de Servicios de Salud el Estado de Querétaro
(SESEQ), en la primer sesion ordinaria, aprobé por unanimidad el proyecto de reforma al Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado “Servicios de Salud del
Estado de Querétaro (SESEQ)”.

12. Que las presentes reformas y adiciones atienden al contenido del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, el
cual ademas de contemplar diversos ejes rectores, entre ellos el de la “Salud y Vida Digna”, también integra
Proyectos Prioritarios, en especifico el de “Gobierno Digital y Mejora Regulatoria” con el cual se busca una
transformacién desde el interior de las diversas dependencias e instituciones que integran al Gobierno del Estado,
de tal suerte que de conformidad con el tercer pilar de este proyecto, el cual prevé “la eliminacion de filas, esperas,
documentos e informacion repetitiva”, al reformar el presente instrumento se consolidad las funciones de cada
unidad administrativa limitando y permitiendo al ciudadano saber las atribuciones de cada area asi como de los
servidores publicos.

13. Que en mérito de lo anteriormente expuesto, es necesario contar con un marco regulatorio congruente con
las disposiciones legales vigentes, que brinde certeza a la actuacién del Organismo Publico Descentralizado de
la Administracion Pulblica Estatal denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ)”

Por lo anteriormente expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ)”

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. El presente ordenamiento tiene por objeto establecer la organizacion y funcionamiento del organismo
publico descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro, en lo sucesivo SESEQ, el cual
cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene a su cargo prestar servicios de salud a la poblacién
abierta en la entidad, en cumplimiento a lo dispuesto por las leyes, reglamentos, convenios y acuerdos de
coordinacion federales y locales aplicables.
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Articulo 2. Para efectos del presente reglamento se entendera por:
I. Coordinador General: Al titular de SESEQ.

Para efectos de los articulos 9 del Decreto por el que se crea SESEQ y 21 de la Ley de la Administracion Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro, la persona titular de la Secretaria de Salud del Poder Ejecutivo del Estado
se desempenara a la vez como Coordinador General.

Il. Diagnéstico de salud: Proceso de planificacion y programacion sanitaria en el cual se identifican, describen,
analizan y evaltan informacién e indicadores que permiten ponderar, determinar e inferir las caracteristicas
propias del nivel de salud de los municipios y del Estado y de los componentes del sistema de salud, con el fin
de proponer acciones viables y factibles para la soluciéon de los problemas en salud en el Estado con respecto
a la poblacién bajo su responsabilidad;

lll. Establecimientos de salud: Toda unidad para la atencién médica, fijo o mévil cualquiera que sea su
denominacion pudiendo ser centro de salud, unidad médica mavil, hospital, unidad de especialidad o unidad de
apoyo, que preste servicios de atencion médica, ya sea ambulatoria o para internamiento;

IV. Primer nivel de atencién: Lo integran los establecimientos de salud que proporcionan atencién médica de
tipo integral, preventiva, curativa y de rehabilitaciéon, apoyando en estudios de laboratorio y gabinete de baja
complejidad, asi como promocion a la salud, educacion para la salud, fomento sanitario e investigaciéonorientada
principalmente a los problemas de salud mas frecuentes;

V. Referencia-contrarreferencia: Es el sistema de coordinacion entre los establecimientos de salud entre los
diferentes niveles de atencién médica para facilitar el envio y recepcion de usuarios, encaminando las acciones
al escalonamiento de los servicios por nivel de atencion, definiendo los campos funcionales, recursos necesarios
de cada nivel de atencioén, con el propésito de brindar atencion médica oportuna, integral y de calidad, asi como
de racionalizar y optimizar los servicios de salud,

VL. Segundo nivel de atencién: Se conforma por hospitales, unidades de especialidad y de apoyo que ofertan
y proporcionan atencion medica en las cuatro especialidades basicas: cirugia general, medicina interna, gineco-
obstetricia y pediatria, asi como las complementarias como otorrinolaringologia, traumatologia y ortopedia,
dermatologia y psiquiatria entre otras; y las de apoyo como anatomia patolégica, laboratorio clinico,
anestesiologia e imagenologia, y

VIl. SPSS: Sistema de Proteccion Social en Salud.

Articulo 3. Para el ejercicio de sus funciones, atribuciones y facultades, asi como el estudio, planeacion y
despacho de los asuntos que le competen, SESEQ contara con los siguientes érganos de decision:

l. Junta de Gobierno, y

Il. Coordinacién General.

Capitulo 1l
De la Junta de Gobierno

Articulo 4. La Junta de Gobierno estara integrada de la siguiente forma:

l. Un Presidente, que sera el Gobernador del Estado de Querétaro, o el Titular de la Secretaria de Salud del
Poder Ejecutivo del mismo Estado;

Il. Por los titulares de las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro que a continuacion se
enuncian:
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a) Secretaria de Gobierno;

b) Secretaria de Finanzas;

c) Secretaria de Educacion;

d) Secretaria de Salud, y

e) Oficialia Mayor.

lll. Por el Coordinador del Consejo de Concertacién Ciudadana en materia de Salud en el Estado de Querétaro;

IV. Por un representante de los trabajadores, acreditado a través del Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Secretaria de Salud, y

V. Porun representante de la Secretaria de Salud del Gobierno Federal.

La Junta de Gobierno contara con un Secretario Técnico, que sera designado por el Coordinador General, el cual
participara en las sesiones de la Junta con voz pero sin voto.

Articulo 5. El Secretario Técnico tendra las siguientes atribuciones:

l. Integrar el orden del dia de las sesiones de la Junta de Gobierno, sefialando el lugar, fecha y hora para su
desahogo;

Il. Integrar los expedientes respectivos;

lll. Hacer llegar a cada uno de los miembros de la Junta de Gobierno el expediente correspondiente a cada
sesion que se cite;

IV. Llevar a cada una de las sesiones de la Junta de Gobierno la documentacién adicional que pueda
requerirse;

V. Levantar y mantener bajo su custodia las actas de sesién que incluyan los asuntos tratados, asi como las
resoluciones adoptadas;

VL. Llevar el registro y seguimiento de los acuerdos tomados en las sesiones, resguardando los libros que los
contengan,;

VII. Verificar que se reuna el quérum requerido para el desarrollo de las sesiones;

VIIIl. Auxiliar al Presidente o al Titular de la Secretaria de Salud en todo aquello que requieran para el desarrollo
de las sesiones de la Junta de Gobierno, y

IX. Dar seguimiento sobre la ejecucién de los acuerdos tomados por la Junta de Gobierno, debiendo informar
sobre ello en las sesiones de la misma.

Articulo 6. La vigilancia interna de SESEQ correspondera al Organo Interno de Control, quien tendra las
funciones que determine la Secretaria de la Contraloria, de conformidad con lo establecido en la Ley de la
Administracién Publica Paraestatal del Estado de Querétaro, asi como las demas atribuciones que establezcan
las leyes, el presente reglamento y demas ordenamientos aplicables.
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Articulo 7. La Junta de Gobierno sesionara validamente con la asistencia de por lo menos la mitad mas uno de
sus miembros.

El Presidente convocara, a través del Coordinador General, a las sesiones ordinarias de la Junta de Gobierno
de SESEQ, cuando menos con cinco dias naturales de anticipacion y a las extraordinarias cuando seanecesario,
a juicio del Presidente o del Coordinador General, cuando menos con veinticuatro horas de anticipacion.

De no reunirse el quérum requerido, se expedird una segunda convocatoria, a efecto de poder celebrar
validamente la sesién, en un plazo no mayor a 5 dias naturales, con asistencia del Presidente y los demas
integrantes presentes de la Junta de Gobierno.

Articulo 8. Cuando la Junta de Gobierno sea presidida por el Titular de la Secretaria de Salud, para efectos de
la votacidon de los acuerdos tomados en sesiones, la Secretaria de Salud debera estar representada por el
suplente del Titular de la Secretaria de Salud. Los demas miembros de la Junta de Gobierno podran designar por
escrito un suplente con el caracter de permanente para cuando, por causa de fuerza mayor, el titular no pueda
acudir a las sesiones.

Articulo 9. Las resoluciones de la Junta de Gobierno se adoptaran por mayoria de votos de los miembros
presentes, teniendo el Presidente voto de calidad en caso de empate.

Los acuerdos seran remitidos para su observancia y ejecucién al Coordinador General.

Capitulo Ill
Del Coordinador General

Articulo 10. El Coordinador General tendra como facultades no delegables, las sefialadas en el Decreto de
Creacion de SESEQ, asi como las siguientes:

I. Nombrar y remover a los servidores publicos de SESEQ, desde el nivel de Jefe de Departamento hasta
Subcoordinador General; resolver sobre las propuestas que se formulen para la designacion de personal de
confianza del nivel jerarquico inferior al de aquellos funcionarios; asi como determinar sus atribuciones, ambito
de competencia y retribuciones con apego al presupuesto aprobado, a consideracion de la Junta de Gobierno de
SESEQ y demas disposiciones aplicables;

Il. Ejecutar los actos que se acuerden por la Junta de Gobierno, pudiendo delegar esta facultad de
representacion legal a servidores publicos de SESEQ, para que las ejerzan ante autoridades de caracter judicial
y administrativo y en su caso sustituir o revocar dicha representacion;

lll. Someter a aprobacion de la Junta de Gobierno los 6rganos y Unidades Administrativas necesarias para el
mejor y 6ptimo funcionamiento de SESEQ, asi como recursos y presupuesto necesario para su aprobacion;

IV. Suscribir y ejecutar acuerdos o convenios con dependencias, 6rganos, organismos del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, con otras Entidades Federativas, Municipios o instituciones del sector privado y social que
se requieran para la operacion de SESEQ, de acuerdo a la normatividad aplicable;

V. Designar a los servidores publicos para representaciones de SESEQ en comités, comisiones y demas entes
requeridos por la normatividad aplicable;

VI. Expedir acuerdos, 6rdenes, circulares y demas documentos en el ambito administrativo, necesarios para el
eficaz despacho de los asuntos de SESEQ, y

VIl. Las demas que este reglamento y otros ordenamientos le confieran con tal caracter de indelegables, asi
como las que le asigne el Titular del Poder Ejecutivo.



22 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 59135

Capitulo IV
De la estructura administrativa

Articulo 11. Para la adecuada atencion de los asuntos de su competencia y a fin de cumplir con su objetivo,
SESEQ contarad con las siguientes Unidades Administrativas, mismas que dependeran jerarquicamente del
Coordinador General:

. Subcoordinacion General Médica, que se integrara por:
a. Direccion de Servicios de Salud,;

b. Direccion de Primer Nivel de Atencion en Salud;

b.1 Jurisdicciones Sanitarias;

c. Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios, y

c.1 Hospitales, unidades de especialidad y de apoyo.

Il. Subcoordinaciéon General Administrativa, que se integrara por:
a. Direccion de Planeacion;

b. Direccion de Recursos Humanos, y

c. Direccidon de Adquisiciones.

l1l. Direccién de Proteccion contra Riesgos Sanitarios;

IV. Direccion de Finanzas;

V. Coordinacién Juridica;

VI. Coordinacion Sectorial;

VII. Coordinacion de Calidad, y

VIII. Organo Interno de Control.

Asimismo, contara con el personal que se requiera para que SESEQ preste adecuadamente sus servicios de
conformidad con la suficiencia presupuestaria autorizada.

Articulo 12. Las Unidades Administrativas que conforman SESEQ, conduciran sus actividades de forma
programada, en conformidad con las disposiciones legales aplicables y en apego con las politicas, estrategias,
lineamientos y prioridades establecidas en los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo para el Sistema Nacional
y Estatal de Salud, asi como aquellas que fije el titular de la misma.

Capitulo V
De las atribuciones de los Titulares de las unidades administrativas

Articulo 13. Al frente de cada Subcoordinacion General habra un Titular, quien, para la atencién de los asuntos
de su competencia, se auxiliara de las Unidades Administrativas, que le sean asignadas en términos del presente
Reglamento, asi como con el personal requerido por el servicio y esté aprobado en el presupuesto
correspondiente.
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Articulo 14. Las Subcoordinaciones Generales contaran con las atribuciones siguientes:

I. Coordinar y supervisar las Unidades Administrativas jerarquicamente bajo su cargo, en los términos que
determine el presente reglamento y las politicas establecidas por el Coordinador General;

Il. Atender las designaciones realizadas por el Coordinador General para representar a SESEQ en comités,
comisiones, o6rganos colegiados y demas que se requieran por la normatividad aplicable e informar
periédicamente sobre los mismos;

lll. Proponer al Coordinador General el nombramiento de los servidores publicos de las Unidades
Administrativas de su adscripcion;

IV. Convocar a los Directores bajo su cargo a reuniones para la planeacion, coordinacion, revisioén y seguimiento
de asuntos en el ambito de su competencia;

V. Evaluar, planear y proponer al Coordinador General, todo tipo de reformas y medidas administrativas y de
operacion de las Unidades Administrativas a su cargo;

VL. Promover en las Unidades Administrativas a su cargo los mecanismos, programas y sistemas que fomenten
el control interno, la mejora regulatoria, la transparencia y el acceso a la informacion, el control del archivo y la
integracion de memorias documentales;

VII. Vigilar que las Unidades Administrativas a su cargo fomenten el trabajo en equipo, la comunicacién, el
compromiso, el respeto y la empatia en apego a la filosofia institucional, los Cddigos de ética y conducta de
SESEQ, asi como demas disposiciones aplicables;

VIII. Ejecutar los actos que se acuerden por la Junta de Gobierno y el Coordinador General en el ambito de su
competencia;

IX. Planear y dirigir técnicamente el funcionamiento de las Unidades Administrativas en el ambito de su
competencia;

X. Instrumentar, coordinar y dirigir los sistemas y procedimientos que permitan la mejor aplicacion de los
recursos, el funcionamiento de las Unidades Administrativas de SESEQ, asi como la eficacia, eficiencia y calidad
en la prestacion de servicios de salud, previo acuerdo con el Coordinador General;

Xl. Dirigir, coordinar, organizar, administrar y evaluar el adecuado desempefio de las actividades realizadas por
las Unidades Administrativas a su cargo;

XIl. Elaborar y proponer al Coordinador General, para su presentacion a la Junta de Gobierno, el informe
periddico de las actividades realizadas en el ambito de su competencia y los resultados obtenidos, acompafiado
de la informacién adicional que se le requiera;

XIll.  Proporcionar la informacion que le requiera el Coordinador General;

XIV. Informar al Coordinador General sobre el desempefio de las Unidades Administrativas a su adscripcion;

XV. Coordinar y organizar tareas editoriales y de difusion relacionadas con el objetivo de SESEQ, en el ambito
de su competencia;

XVI. Expedir y certificar copias de los documentos y constancias que existan en sus archivos y en los de las
Unidades Administrativas a su cargo, y

XVII. Las demas que le seiale este Reglamento, otros ordenamientos aplicables y el Coordinador General.
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Articulo 15. Al frente de cada Direccion y Coordinacidén habra un titular, quien asumira la responsabilidad del
funcionamiento de la Unidad Administrativa a su cargo ante su superior jerarquico y sera auxiliado por los
Subdirectores, Jefes de Unidad, Jefes de Departamento, Jefes de Area, Responsables, Encargados y demas
personal requerido por el servicio y esté aprobado en el presupuesto anual correspondiente.

Articulo 16. Corresponde a las Direcciones y Coordinaciones, el ejercicio de las siguientes atribuciones:

. Planear, dirigir y controlar las labores que tengan encomendadas de conformidad con las disposiciones legales
aplicables, normas y politicas marcadas por el Coordinador General y Subcoordinadores Generales;

Il. Acordar con el Subcoordinador General correspondiente o con el Coordinador General, los asuntos que por
disposicion legal le correspondan, manteniéndolos permanentemente informados de los mismos, asi como del
desempefio de las comisiones y funciones especiales que les sean conferidas;

lll. Resolver los asuntos de su competencia y someter a consideracién del Subcoordinador General
correspondiente o del Coordinador General, los que requieran de la aprobacion de éstos;

IV. Participar activamente en la generacion, aprobacion y seguimiento del Programa Operativo Anual, del
Programa Anual de Trabajo de SESEQ y en el anteproyecto de Presupuesto Anual, asi como vigilar la correcta
y transparente aplicacién y comprobacién de los recursos asignados, dando cumplimiento a los objetivos y metas
establecidas en los mismos y que correspondan al area de su competencia;

V. Proponer sistemas de simplificacion administrativa que conduzcan y promuevan la mejor aplicaciéon de los
recursos, funcionamiento de las Unidades Administrativas de SESEQ, asi como la eficacia, eficiencia, seguridad
y calidad en la prestacién de servicios de salud a la poblacién;

VI. Elaborar y proponer al Subcoordinador General correspondiente o Coordinador General, proyectos de
creacion, modificacion o supresion de unidades adscritas a su Direccion o Coordinacion;

VII. Formular, implementar y mantener actualizados, de conformidad con las normas y lineamientos establecidos,
los manuales de organizacién, procedimientos, lineamientos, guias, manuales operativos, instrucciones de
trabajo y regulaciones que se requieran para el eficiente y eficaz ejercicio de sus atribuciones;

VIIl. Acordar con los servidores publicos subalternos y conceder audiencia al publico, si asi lo requieren sus
funciones;

IX. Proponer al Subcoordinador General correspondiente, o Coordinador General, la asignacién, promocién o
remocion del personal a su cargo;

X. Formular dictamenes, opiniones e informes que le sean solicitados por el Subcoordinador General
correspondiente o Coordinador General, asi como, asesorar y apoyar técnicamente en asuntos de su
competencia a los demas servidores publicos;

XI. Rendir por escrito los informes requeridos de las actividades realizadas y presentarlos al Subcoordinador
General correspondiente o Coordinador General;

XIll. Coordinar sus actividades con los titulares de otros érganos y Unidades Administrativas de SESEQ,formando
parte de comités o subcomités, proporcionando informes, datos o la cooperacion técnica requerida por los
mismos y por las demas dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Estatal;

XIll. Establecer los mecanismos, programas y sistemas que promuevan el control interno, la mejora regulatoria,
la transparencia y el acceso a la informacién, el control del archivo y la integracion de memorias documentales;
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XIV. Establecer estrategias que fomenten el trabajo en equipo, la comunicacién, el compromiso, el respeto y la
empatia en apego a la filosofia institucional, los Coédigos de ética y conducta de SESEQ, asi como demas
disposiciones aplicables;

XV. Vigilar que se cumplan las disposiciones legales en los asuntos de su competencia;

XVI. Expedir y certificar copias de los documentos y constancias que existan en sus archivos y en los de las
Unidades Administrativas a su cargo, y

XVII. Las demas que le senale este Reglamento, otros ordenamientos aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General correspondiente.

Capitulo VI
De las atribuciones especificas de las unidades administrativas

Articulo 17. Corresponde a la Subcoordinacion General Médica ejercer las atribuciones siguientes:

. Proponer al Coordinador General las politicas generales, asi como los planes, programas de trabajo e informes
de actividades, en materia de servicios de salud;

Il. Verificar que los prestadores de servicios de salud cumplan con lo establecido en la Ley General de Salud, su
Reglamento, el Acuerdo de Coordinacién respectivo, y los convenios establecidos para la prestacion de los
servicios de salud;

ll. Vigilar y regular el desarrollo de la funcién del personal médico, de enfermeria, area paramédica, técnica y
administrativa de apoyo, en los diferentes niveles de atencién, asi como conducir los ajustes que procedan para
la mejora en la operacién de los servicios en los diferentes establecimientos de salud;

IV. Planear y determinar la regionalizacion de los servicios de salud por niveles de atencién, de acuerdo a las
circunstancias y recursos del Estado, propiciando la referencia-contrarreferencia de pacientes;

V. Vigilar el cumplimiento de la normatividad a que debe sujetarse la prestacién de los servicios de salud en los
diferentes niveles de atencion;

VI. Dirigir la ejecucion de los programas prioritarios de salud que se determinen de nivel federal o estatal;
VII. Determinar estrategias de mejora para la prestacion de servicios de salud y la seguridad del paciente;

VIIl. Validar el Requerimiento Anual de Insumos para la salud necesario para la operacion de los servicios de
salud, y

IX. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.
Articulo 18. Corresponde a la Direccion de Primer Nivel de Atencidn en Salud, ejercer las atribuciones siguientes:

I. Dirigir la aplicacion de la normatividad a que debe sujetarse la prestacion de los servicios de salud en el primer
nivel de atencion;

Il. Vigilar, en términos de las disposiciones aplicables y en el ambito de su competencia, la ejecucién de los
programas prioritarios de salud dentro de los establecimientos de salud a su cargo;

lll. Ejecutar e impulsar la coordinacién con las instituciones de los sectores publico, social y privado que se
requieran en la prestacion de servicios de salud dentro del primer nivel de atencion;
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IV. Establecer las actividades y mejoras necesarias para el cumplimiento de la Ley General de Salud, sus
Reglamentos, Acuerdos de Coordinacion y Convenios de Gestidn, para mejorar la atencion en el primer nivel de
atencion en salud;

V. Validar los requerimientos anuales de insumos, medicamentos, bienes, recursos y equipamiento para la salud
necesarios para la operacion de las Unidades Administrativas a su cargo;

VL. Coordinar las acciones para la formacion, capacitacién y desarrollo de personal médico, paramédico, técnico
y administrativo de apoyo adscrito a las Unidades Administrativas a su cargo y establecimientos de salud de
primer nivel de atencién, en conjunto con la Direccion de Servicios de Salud;

VIIl. Coordinar, supervisar, evaluar e impulsar las acciones necesarias que se realicen en la entidad, orientadas
a la promocién y fomento a la salud, atencién medica de primer nivel;

VIIl. Coordinar y vigilar el funcionamiento, organizaciéon, administracion, supervision y evaluacién de las
Jurisdicciones Sanitarias, Centros de Salud, Centro de Salud con Servicios Ampliados y Unidades Médicas
Méviles que se le asignen;

IX. Establecer las estrategias de operacioén, desarrollo, calidad y mejora continua en los establecimientos de salud
que le sean asignados, y que permitan su funcionamiento dentro del sector salud en el Estado, y

X. Las demas que le sefnale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Médico.

Articulo 19. Para la prestacién de los servicios de primer nivel de atencidon en salud, SESEQ contara con
Jurisdicciones Sanitarias, las cuales estaran a cargo de un Director Jurisdiccional, estaran subordinadas a la
Direccion de Primer Nivel de Atencion en Salud y ejerceran su competencia en la circunscripcion territorial que
determine el Coordinador General, correspondiéndoles ejercer las atribuciones siguientes:

. Ejecutar acciones para el cumplimiento de los objetivos, metas, coberturas y alcances de los programas de
salud y estrategias establecidos en el Programa Institucional y aquellos coordinados por la Direccion de Primer
Nivel de Atencién en Salud;

Il. Coordinar en los establecimientos de salud de primer nivel de atencion las estrategias de operacion, calidad,
mejora continua y desarrollo que permitan su correcto funcionamiento dentro del sector salud del Estado;

lIl. Difundir y vigilar en los respectivos establecimientos de salud de primer nivel de atencién dentro de la
circunscripcion territorial a su cargo, la aplicacién y cumplimiento de la normatividad, estrategias, lineas de accién,
lineamientos y procedimientos que sean emitidas a nivel federal y estatal, y apliquen en materia de atencion
medica, salubridad general, asistencia social o de administraciéon en salud;

IV. Supervisar la ejecucion de los programas prioritarios de salud, de acuerdo a las estrategias y lineamientos
que establezca la Direccion de Servicios de Salud en los establecimientos de salud dentro de la circunscripcion
a su cargo;

V. Supervisar el establecimiento de acciones de promocién, educacion y fomento para la salud dentro de los
establecimientos de salud bajo la circunscripcion territorial a su cargo;

VL. Supervisar la operacion de los servicios de salud, insumos, infraestructura y de recursos humanos en los
establecimientos de salud bajo la circunscripcion territorial a su cargo, dirigiendo los ajustes que procedan para
la operacion de los servicios y logro de objetivos de los programas prioritarios de salud;

VII. Elaborar los requerimientos anuales de insumos para la salud en la operacion de los programas de salud,
con base en los indicadores de consumo y catalogos aplicables para los establecimientos de salud dentro de la
circunscripcion territorial a su cargo;
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VIIl. Establecer procedimientos y manuales de operacion para el funcionamiento de los establecimientos de
salud de primer nivel de atencion en coordinacion operativa con el segundo nivel de atencion para la atencion
integral de los usuarios;

IX. Disefiar y promover esquemas de evaluacion en salud dentro del primer nivel de atencion que faciliten la toma
de decisiones basadas en evidencia;

X. Ejercer el sistema de referencia y contrarreferencia de pacientes atendidos entre los diferentes niveles de
atencion en salud como parte del Sistema Nacional de Salud, y

Xl. Las demas que le sefiale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Subcoordinador General Médico
y el Director de Primer Nivel de Atencion en Salud.

Articulo 20. Corresponde a la Direccion de Servicios de Salud ejercer las siguientes atribuciones:

. Apoyar e impulsar el desarrollo de las acciones necesarias en materia de servicios de salud que permitan la
consolidacioén del sistema estatal de salud y asesorar a los establecimientos de salud en su operacion;

Il. Proponer a la Subcoordinacion General Médica la regionalizacion y priorizacion de los servicios de salud por
niveles de atencién segun la poblacién, morbimortalidad y programas de salud, de acuerdo a las circunstancias
y recursos del Estado;

lll. Dirigir, establecer, coordinar e impulsar el sistema de vigilancia epidemiolégica que brinde informacién sobre
la existencia de riesgos y dafios a la salud, asi como de factores condicionantes y determinantes de los mismos;

IV. Dirigir y coordinar las acciones de ensefianza, capacitacion, investigacion y desarrollo en salud, promoviendo
la participacion de las areas médica, administrativa y directiva, vinculandose con los diferentes érganos, Unidades
Administrativas e instituciones educativas, de investigacion y del sector salud, enfocandose en la formacién de
recursos humanos para la salud;

V. Organizar, dirigir y coordinar, la ejecucion de los programas prioritarios de salud;
VI. Coordinar y formular el diagndstico de salud de SESEQ;

VII. Dirigir la aplicacién de la normatividad relacionada a los programas prioritarios en salud a la que debe
sujetarse la prestacion de los servicios;

VIIl. Proponer actividades y mejoras para cumplir con la Ley General de Salud, sus Reglamentos, Acuerdos de
Coordinacién y Convenios celebrados con el fin de mejorar la atencion médica con respecto a los servicios de
salud;

IX. Determinar los requerimientos anuales de insumos para la salud en la operacion de los programasprioritarios
de salud;

X. Establecer las acciones de promocion, educacién y fomento para la salud que propicien el auto cuidado del
individuo, en beneficio de su salud particular y colectiva de la poblacion, y

Xl. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Médico.

Articulo 21. Corresponde a la Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios, la coordinacion operativa para la
prestacion de servicios de salud de segundo nivel de atencidn y ejercer las siguientes atribuciones:
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I. Dirigir la aplicacion de la normatividad a que debe sujetarse la prestacion de los servicios de salud en el
segundo nivel de atencion;

Il. Vigilar la ejecucion de los programas prioritarios de salud dentro de los establecimientos de salud a su cargo;

lll. Ejecutar e impulsar la coordinacion con las instituciones de los sectores publico, social y privado que se
requieran en la prestacion de servicios medicos, dentro del ambito hospitalario, prehospitalario y de apoyo en el
segundo nivel de atencion;

IV. Establecer las actividades y mejoras necesarias para el cumplimiento de la Ley General de Salud, sus
Reglamentos, Acuerdos de Coordinacion y Convenios de Gestion, para mejorar la atencion médica de segundo
nivel de atencion;

V. Determinar los requerimientos anuales de insumos para la salud necesarios para la operacién de los
establecimientos de salud a su cargo;

VI. Coordinar las acciones para la formacién, capacitacion y desarrollo de personal médico, paramédico, técnico
y administrativo de apoyo adscrito a los establecimientos en salud a su cargo, en conjunto con la Direccién de
Servicios de Salud;

VII. Coordinar, supervisar, evaluar e impulsar las acciones necesarias que se realicen en la entidad, orientadas
a la disposicion de sangre, componentes y derivados, promoviendo su uso racional, la donacion altruista de
sangre, integrando y administrando informacion relativa a donadores voluntarios;

VIIl. Establecer y supervisar los sistemas de distribucién de sangre a las instituciones, organizaciones,
organismos o interesados que lo requieran;

IX. Coordinar y vigilar el funcionamiento, organizacién, administracion, supervision y evaluacion de los
Hospitales, Centro Estatal de Salud Mental, Centro Estatal de Transfusién Sanguinea, Centro Regulador de
Urgencias Médicas, Unidad de Especialidades de Oncologia, Unidad Estatal de Hemodialisis y demas
establecimientos de salud que se le asignen;

X. Establecer las estrategias de operacion, desarrollo, calidad y mejora continua en los establecimientos de
salud que le sean asignados, y que permitan su funcionamiento dentro del sector salud en el Estado, y

Xl. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Médico.

Articulo 22. SESEQ contara con establecimientos de salud de segundo nivel de atencién como hospitales,
unidades de especialidad y de apoyo que, con aprobacion de la Junta de Gobierno, establezca el Coordinador
General, quienes estaran a cargo de un Director de Hospital y un Jefe de Unidad respectivamente.

Articulo 23. Corresponde a los hospitales, unidades de especialidad y unidades de apoyo, ejercer las siguientes
atribuciones:

I. Organizar y coordinar la atencion médica preventiva, curativa y de rehabilitacién en las distintas especialidades
y sub-especialidades con las que cuente cada hospital o unidad especializada o de apoyo;

Il. Ejercer el sistema de referencia y contrarreferencia de pacientes atendidos en el segundo nivel de atencién
de acuerdo a la capacidad instalada y la resolucion o seguimiento que requieran como parte del Sistema Nacional
de Salud;

lll. Promover y coordinar el desarrollo de programas y proyectos orientados a mejorar la calidad de los servicios
del segundo nivel de atencién en salud;
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IV. Planear, gestionar y vigilar los recursos humanos, materiales y financieros de los Hospitales, unidades de
especialidad y de apoyo, en apego a la normatividad establecida;

V. Implementar los mecanismos necesarios para la 6ptima utilizacion de los recursos tecnoldgicos y biomédicos
con que cuenten;

VI. Elaborar los requerimientos anuales de insumos para la salud en la operacién de los programas prioritarios
de salud, al interior del establecimiento de salud;

VII. Promover la integracion y operacion de comités que se requieren operar al interior del establecimiento de
salud;

VIIl. Promover, desarrollar y organizar las investigaciones destinadas a la salud tanto de caracter cientifico como
tecnoldgico, asi como de orden médico, técnico y administrativo que contribuyan a la prevencién y controlde los
problemas de salud de la poblacion;

IX. Organizar acciones de promocion y fomento destinadas el auto-cuidado del individuo en beneficio de su
salud particular y colectiva, asi como su rehabilitacion fisica y mental en hospitales, unidades de especialidad y
de apoyo;

X. Establecer procedimientos y manuales de operacién para el funcionamiento de los establecimientos de salud
y su coordinacién operativa con el primer nivel de atencién para la atencién integral de los usuarios;

XI. Disefiar y promover esquemas de evaluacién en salud dentro del segundo nivel de atencion que faciliten la
toma de decisiones basadas en evidencia, y

Xll. Las demas que le sefale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General, el
Subcoordinador General Médico y su superior jerarquico.

Articulo 24. Corresponde a la Subcoordinacion General Administrativa ejercer las siguientes atribuciones:

I. Dirigir y coordinar la ejecucion de la planeacién estratégica y operativa de SESEQ en el ambito de su
competencia, acorde a lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo y los Planes Anuales Estratégicos a fin de
dar cumplimiento a los objetivos, retos y metas.

Il. Coordinar e implementar los lineamientos y procedimientos en materia de planeacién, adquisiciones y de
aplicacion para recursos humanos, que promuevan la simplificacién administrativa y permitan la mejor aplicacion
de los recursos en apego a las leyes y normatividad vigente en la materia, previo acuerdo con el Coordinador
General;

lll. Coordinar y participar en el proceso de planeacidn, programacion y ejecucion de los recursos de SESEQ,
para la atencién de programas en el ambito federal, estatal y municipal,

IV. Dirigir, ejecutar y evaluar las politicas, lineamientos y programas en materia de administracion de personal,
recursos materiales y servicios generales, de acuerdo a la normatividad aplicable;

V. Coordinar y planear los requerimientos anuales de equipamiento, servicios subrogados, mantenimientos y
los necesarios para la operacién de SESEQ;

VI. Coordinar la ejecucién de los procedimientos para la consolidacion de adquisiciones, arrendamientos y
contrataciones de servicios en apego a lo establecido en las leyes aplicables;

VII. Coordinar el proceso de contratacion de bienes, arrendamientos y servicios de SESEQ;
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VIIl. Coordinar el seguimiento y atencién a los contratos generados para la adquisicion y arrendamiento de
bienes y contratacion de servicios necesarios para la operacion de SESEQ;

IX. Promover y coordinar el uso, aplicacién y desarrollo de nuevas tecnologias, equipo especializado,
infraestructura tecnolégica, sistemas de computo y telecomunicaciones para la aplicacion e implementacion de
soluciones tecnolégicas e innovaciéon de SESEQ;

X. Instrumentar procesos internos de mejora regulatoria y simplificacion administrativa, de acuerdo a la Ley de
la materia y en coordinacién con la Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, que permitan revisar
y actualizar permanentemente los métodos y procedimientos de trabajo de SESEQ con el fin de mejorar los
tramites y servicios;

XI. Proponer actividades y mejoras para cumplir con la Ley General de Salud, sus Reglamentos, Acuerdos de
Coordinacién y Convenios celebrados con el fin de mejorar la atencién médica con respecto a los servicios de
salud, y

Xll. Las demas que le sefiale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.
Articulo 25. Corresponde a la Direccion de Planeacion, ejercer las siguientes atribuciones:

. Planear y determinar la estructura programatica para el ejercicio del programa presupuestal de acuerdo al
objeto y las politicas de SESEQ, en coordinacion con la Direccién de Finanzas;

Il. Formular, actualizar y dar seguimiento al Programa Operativo Anual y al Programa Anual Estratégico, segun
los objetivos, metas, retos e indicadores establecidos, en conjunto con los 6rganos competentes y Unidades
Administrativas involucradas de SESEQ;

lll. Coordinar, establecer y administrar los subsistemas de informacion estadistica requeridos para aplicacion y
registro en las Unidades Administrativas y establecimientos de salud;

IV. Determinar, controlar y ejecutar acciones en materia de organizacion y simplificacion administrativa que
requiera SESEQ;

V. Impulsar y promover el desarrollo de proyectos especificos, sistemas y procesos que conlleven a mejorar la
calidad de la atencion y a elevar el nivel de atencién a los usuarios de SESEQ, con criterios racionales y
simplificados;

VI. Coordinar las estrategias y procedimientos para desarrollar, programar e implantar, los sistemas de
informacion que requiera SESEQ para mejorar el desempefio de las funciones de su personal, aplicando y
promoviendo el uso de nuevas tecnologias de la informacion;

VII. Proveer y administrar los servicios y las soluciones en materia de tecnologias de la informacién que den
soporte a las funciones operativas y de administracion de SESEQ, para la sistematizacién de los procesos y
servicios a su cargo;

VIIl. Promover el desarrollo operacional y administrativo de SESEQ hacia el uso de tecnologias de la
informacion, sistemas digitales y controles documentales;

IX. Coordinar el analisis y actualizacion del Plan Maestro de Infraestructura de SESEQ, en coordinacion con la
Subcoordinacion General Médica, Administrativa, las Direcciones de Servicios de Salud y Servicios Médicos
Hospitalarios;

X. Integrar y desarrollar el Plan Maestro de Infraestructura para SESEQ;

XI. Proponer al Subcoordinador General Administrativo los requerimientos de infraestructura para los
establecimientos de salud que se proyecten, se sustituyan o se modifiquen;
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Xll. Proyectar, ejecutar y supervisar obras publicas y servicios relacionados con las mismas, asi como
ampliacion, conservacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles en establecimientos de salud y
Unidades Administrativas adscritas a SESEQ, a fin de cumplir con el presupuesto asignado y con los proyectos,
programas y convenios respectivos, en apego a la suficiencia presupuestal autorizada y de conformidad con las
leyes, procedimientos y lineamientos aplicables para la contratacion de servicios;

Xlll. Generar estudios de costos unitarios para las obras en los establecimientos de salud o Unidades
Administrativas que se proyecten, asi como del equipamiento biomédico;

XIV. Controlar, supervisar y vigilar la ejecucion del programa de obra publica, mantenimiento y conservacién
de acuerdo al presupuesto autorizado que requiera SESEQ, ya sea a través de la entidad que ejecute obra publica
de acuerdo al instrumento que para el efecto se celebre, o mediante los procedimientos que marquen las leyes
federal y local en materia de obra publica, y demas ordenamientos aplicables;

XV. Tramitar, resolver y dar cumplimiento a los procedimientos establecidos en las leyes federal y local en
materia de obra publica, asi como los demas ordenamientos aplicables;

XVL. Instrumentar procesos internos de mejora regulatoria y simplificacion administrativa, de acuerdo a la Ley
de la materia y en coordinacion con la Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, que permitan
revisar y actualizar permanentemente los métodos y procedimientos de trabajo de SESEQ y mejorar los tramites
y servicios a su cargo;

XVII. Establecer los requerimientos técnicos, equipamiento general y biomédico, para los establecimientos de
salud que se proyecten, se sustituyan o se modifiquen;

XVIII. Suscribir, formalizar y ejecutar, de conformidad con las disposiciones aplicables, contratos, convenios,
adendas y demas instrumentos juridicos en el marco de sus atribuciones, relativos a los procedimientos federales
y/o estatales en materia de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, y

XIX. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Administrativo.

Articulo 26. Corresponde a la Direccidon de Recursos Humanos, ejercer las siguientes atribuciones:

l. Administrar los recursos humanos asignados a SESEQ, considerando las necesidades de las Unidades
Administrativas, previo acuerdo con el Subcoordinador General Administrativo;

Il. Establecer y ejercer las normas, politicas y procedimientos en materia de reclutamiento, seleccion,
contratacion e induccién del personal adscrito a SESEQ;

lll. Administrar las prestaciones sociales conforme a normas, politicas y procedimientos establecidos en la
materia, en concordancia con el presupuesto autorizado;

IV. Dirigir y coordinar la operacién y sistematizacion del pago de remuneraciones al personal de SESEQ, asi como
vigilar la aplicacion del tabulador de sueldos y catalogo de puestos con base a la normatividad establecida en la
materia;

V. Mantener actualizada y vigente la plantilla de personal y plazas de SESEQ, atendiendo las modificacionesa
la misma y proponiendo, para su autorizacion, los ajustes que procedan;

VI. Tramitar las actas administrativas por violaciones a las disposiciones laborales que correspondan;

VII. Determinar y ejecutar las necesidades de capacitacion y desarrollo administrativo para el personal adscrito
a SESEQ;
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VIIl. Promover acciones que fomenten el trabajo en equipo, la comunicacion, el compromiso, el respeto y la
empatia en apego a los principios y valores institucionales, el Cédigo de Conducta de SESEQ, el Cédigo de Etica
de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y sus Entidades, asi como demas
ordenamientos estatales y federales que resulten aplicables;

IX. Coordinar, asesorar, dirigir y supervisar el desempefio profesional de los trabajadores a través de su
experiencia laboral, que permita el desarrollo y crecimiento del personal, en cumplimiento de la normatividad que
rige a SESEQ y las condiciones laborales;

X. Tramitar los procedimientos contenciosos del orden laboral presentados en contra de SESEQ;

XI. Expedir los nombramientos de los Servidores Publicos de SESEQ;

XIl. Suscribir y ejecutar, de conformidad con las disposiciones aplicables, contratos, convenios, adendas y demas
instrumentos juridicos en el marco de sus atribuciones, relativos a los procedimientos en materia de
administracion, selecciéon y contratacion de personal, asi como aquellos para brindar servicios en general,

financieros y crediticios a los trabajadores de SESEQ, para su aplicacién via némina, y

XIll. Las demas que le sefale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Administrativo.

Articulo 27. Corresponde a la Direccion de Adquisiciones ejercer las siguientes atribuciones:
. Planear, ejecutar y supervisar la adquisicion, enajenacién, arrendamiento de bienes y la contratacion de
servicios que requiera SESEQ para el desempeno de sus funciones en los términos de las leyes federales,

estatales y demas normatividad aplicable en la materia, asi como los insumos para la salud;

Il. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables en materia de adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos y contratacion de servicios;

lll. Establecer vy vigilar mecanismos de control en materia de contrataciones e investigacion de mercado, a fin
de obtener las mejores condiciones para SESEQ de precio, calidad, oportunidad y financiamiento de forma
integra, transparente y en apego a la legalidad;

IV. Ejecutar y supervisar la adquisicion de bienes y servicios contenidos en las érdenes de compra tramitadas
por las Unidades Administrativas de SESEQ, de acuerdo al Programa Anual de Contrataciones;

V. Verificar las propuestas técnicas y econémicas de los proveedores que concursen en los procedimientos de
contratacion;

VL. Controlar y mantener actualizado el padron de proveedores y catalogos de bienes y servicios de SESEQ;
VII. Vigilar el cumplimiento de los contratos de adquisicién y servicios;

VIIl. Determinar las penas convencionales y sanciones derivadas del incumplimiento de obligaciones
contractuales por parte de proveedores de SESEQ, de acuerdo a lo establecido por ley;

IX. Realizar las investigaciones de mercado que se requieran en apego a los principios de transparencia, acceso
a la informacién, al sistema anticorrupcion, y los ordenamientos juridicos en materia de responsabilidades
administrativas;

X. Tramitar y resolver el procedimiento administrativo de rescisién, ante el incumplimiento por parte de los
proveedores a las obligaciones estipuladas en los contratos celebrados con SESEQ;
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Xl. Llevar a cabo de conformidad con las disposiciones legales aplicables, los procedimientos correspondientes
para hacer efectivas las garantias que se constituyan en favor de SESEQ;

XIll. Suscribir, formalizar y ejecutar contratos, convenios, adendas y demas instrumentos juridicos en el marco de
sus atribuciones, relativos a los procedimientos federales y/o estatales en materia de adquisiciones,
enajenaciones, arrendamientos y contratacion de servicios, y

Xlll. Las demas que le sefale este Reglamento, otras disposiciones aplicables, el Coordinador General y el
Subcoordinador General Administrativo.

Articulo 28. Corresponde a la Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios ejercer las siguientes
atribuciones:

. Implementar, ejecutar, vigilar y promover el cumplimiento de la Ley General de Salud, la Ley de Salud del
Estado de Querétaro y demas ordenamientos aplicables, en materia de regulacién, control y fomento sanitario,
con sujecion a las politicas nacionales y estatales de salud;

Il. Expedir o revocar las autorizaciones en el ambito de su competencia, de conformidad a la Ley General de
Salud, acuerdos, convenios y normas en la materia;

lll. Coordinar, y vigilar las atribuciones que en materia de control sanitario ejercen las jurisdicciones sanitarias;

IV. Imponer sanciones y aplicar medidas de seguridad en el ambito de sus atribuciones de acuerdo a lo dispuesto
en la Ley General de Salud y demas ordenamientos aplicables;

V. Llevar a cabo de conformidad con las disposiciones legales aplicables, el procedimiento administrativo de
ejecucion derivado de las sanciones impuestas;

VL. Designar a servidores publicos como notificadores y verificadores, a efecto de que notifiquen acuerdos, multas,
documentos o resoluciones relativas a los asuntos de competencia de la Direccion;

VII. Coordinar su actividad con los tres 6rdenes de gobierno, dependencias publicas e instituciones competentes,
en materia de proteccion contra riesgos sanitarios, asi como, promover el establecimiento de mecanismos de
coordinacion intersectorial en la misma materia, con las excepciones que establece este reglamento;

VIIl. Informar a las instancias gubernamentales de nivel estatal y federal, e intervenir en los casos detectados
con hallazgo de interés epidemioldgico y de vigilancia sanitaria;

IX. Definir e instruir de las acciones a realizar ante contingencias y emergencias sanitarias en materia de manejo
de riesgos sanitarios,

X. Expedir los oficios de comision, las cartas credenciales y demas documentos que correspondan a los
verificadores sanitarios y/o notificadores adscritos a SESEQ para el ejercicio de sus funciones;

XI. Supervisar y evaluar que los servicios de apoyo a la vigilancia sanitaria y epidemioldgica prestados por el
Laboratorio Estatal de Salud Publica, se den bajo criterios de calidad necesarios para cumplir su funcién;

XIl. Participar en el ambito de su competencia, en la definicion y desarrollo de programas de investigacion en
salud, fomento y regulacién sanitaria, y

Xlll. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.

Articulo 29. Corresponde a la Direccion de Finanzas, ejercer las siguientes atribuciones:
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. Implementar y vigilar la operatividad de los sistemas de control financiero y presupuestal, de activo fijo e
inventarios y el sistema integral de contabilidad, de conformidad con las normas y lineamientos emitidos en la
materia;

Il. Elaborar, programar, distribuir, controlar, ejercer y comprobar financieramente, previo acuerdo con el
Coordinador General, el programa presupuestal y el programa anual estratégico en su componente
presupuestario de SESEQ, de conformidad con el presupuesto asignado al mismo;

lll. Coordinar e implementar los lineamientos y procedimientos en materia financiera, que promuevan la
simplificacién administrativa y permitan la mejor aplicacion de los recursos en apego a las leyes y normatividad
vigente en la materia, previo acuerdo con el Coordinador General;

IV. Administrar los recursos financieros y materiales de SESEQ, de conformidad con la normatividad, convenios
y acuerdos vigentes que se determine;

V. Gestionar la obtencidén de recursos provenientes de la federacién o de otras fuentes de financiamiento,
para la ejecucion de los planes y programas a cargo de SESEQ;

VI. Elaborar, ejecutar y evaluar las politicas, lineamientos y programas en materia financiera, de acuerdo a la
normatividad aplicable;

VII. Planear, programar y dirigir el programa presupuestal de conformidad con el presupuesto asignado a
SESEQ en apego a los principios del servicio publico y bajo criterios de racionalidad, austeridad, disciplina
presupuestal, buenas practicas y de fomento al ahorro;

VIIl. Controlar la disponibilidad presupuestal para el ejercicio del presupuesto, en apego a los lineamientos,
reglas de operacion, convenios de colaboracion, acuerdos y normatividad aplicable a cada una de las fuentes de
financiamiento que integren el presupuesto de SESEQ;

IX. Coordinar y planear los requerimientos anuales de insumos para la salud y los necesarios para la operacion
de SESEQ, estableciendo la consolidacién y programaciéon de los requerimientos con base a indicadores
histéricos de consumo, existencias y catalogos aplicables;

X. Analizar la viabilidad econémica de los requerimientos anuales de insumos para la salud de acuerdo a las
fuentes de financiamiento y disponibilidad presupuestal, en apego a Compendios Nacionales de Insumos para la
Salud y Cuadro Basico de SESEQ;

XI. Presentar a la Coordinacion General los estados financieros periddicos, asi como el anteproyecto de
presupuesto para someterlo a aprobacion de la Junta de Gobierno;

XIll. Ejecutar el proceso de recepcion, almacenamiento y distribucién de los insumos y bienes contratados;

Xlll. Planear y evaluar la programacion de las erogaciones derivadas del ejercicio del gasto publico en estricto
apego a las disposiciones aplicables vigilando que se efectien de acuerdo a lo programado;

XIV. Llevar el registro y control interno de los bienes muebles e inmuebles asignados a SESEQ y determinar la
baja de aquellos que se encuentren en desuso o inoperantes, asi como formular las normas y politicas de la
materia;

XV. Actualizar y controlar el inventario de bienes muebles asignados a SESEQ de acuerdo a la normatividad
correspondiente;

XVI. Controlar y evaluar la contabilidad y tesoreria de SESEQ;

XVII. Formular los estados financieros y rendir la Cuenta Publica de SESEQ, y
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XVIIl. Las demas que le sefiale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.
Articulo 30. Corresponde a la Coordinacién Juridica ejercer las siguientes atribuciones:

I. Compilar y difundir las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, érdenes y demas disposiciones juridicas
relacionadas con SESEQ y el sector salud;

Il. Proporcionar asesoria a los servidores publicos y unidades adscritas a SESEQ, en la interpretacion y
aplicacion de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas competencia de SESEQ vy, en general,
en materia juridica cualquiera que sea el ramo;

ll. Formular, revisar y dictaminar anteproyectos de iniciativas de Ley, de reglamentos y demas normas de
caracter general, competencia de SESEQ;

IV. Elaborar o verificar la legalidad de los contratos, convenios, acuerdos, bases de coordinacion, autorizaciones
y demas documentos con caracter legal en los que participe SESEQ;

V. Representar legalmente a SESEQ o sus Unidades Administrativas en cualquier clase de procedimientos,
denuncias, querellas, juicios, instancias y recursos, incluyendo el juicio de amparo y los tramitados ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, las defensoras de los derechos humanos, de arbitraje médico y
demas competentes;

VL. Conocer y dictaminar sobre las actas administrativas en materia laboral, y
VII. Las demas que le sefiale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.

Articulo 31. Corresponde a la Coordinacion Sectorial ejercer las siguientes atribuciones:

. Propiciar y coordinar la comunicacion entre las instituciones del sector salud y entidades involucradas en la
prestacion de servicios de salud, en la investigacién y la educacion de ciencias de la salud y el sector salud;

Il. Establecer y formular estrategias que permitan implementar mecanismos de concertacién con el sector social,
privado y publico, para apoyar en la elaboracién, desarrollo, actualizacion y ejecucién de los programas acargo
de SESEQ;

lll. Establecer e instrumentar los mecanismos necesarios para la coordinacion y funcionamiento de los
Consejos, Comités y Grupos estatales del Sistema Estatal de Salud, en representacion de SESEQ, de acuerdo a
las politicas, normas y procedimientos aplicables;

IV. Promover estrategias que permitan la consolidacién y el fortalecimiento del Sistema Estatal de Salud;

V. Compilar y registrar los acuerdos y convenios de coordinacion, colaboracion y de concertacion que SESEQ
suscriba con dependencias, y entidades federales, estatales y municipales, asi como con los sectores social,
privado y académico;

VL. Instrumentar y ejecutar los mecanismos necesarios para el cumplimiento de las disposiciones juridicas en
materia de transparencia y el acceso a la informacion al interior de SESEQ, y

VII. Las demas que le sefiale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.
Articulo 32. Corresponde a la Coordinacion de Calidad ejercer las siguientes atribuciones:

. Coordinar, organizar y determinar mecanismos, planes, programas que promuevan la consolidacion de la
calidad en los establecimientos de salud;
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Il. Alinear los planes, programas, estrategias, mecanismos y acciones de calidad en SESEQ a los que establezca
el Comité Nacional por la Calidad y el Comité Estatal de Calidad en Salud;

lll. Promover el establecimiento de estrategias que fortalezcan la seguridad del paciente en los diferentes niveles
de atencion en salud;

IV. Promover la innovacion y la mejora continua de los procesos clinicos, administrativos y gerenciales en los
establecimientos de salud;

V. Desarrollar y aplicar modelos para el monitoreo y evaluacién de la calidad, seguridad, capacidad vy
satisfaccion del usuario de los servicios de atencion médica que proporcionan los sectores publico, social y
privado, en términos de las disposiciones legales aplicables e identificar la opinidn y percepcion del usuario sobre
estos servicios;

VI. Coordinar y establecer acciones con los avales ciudadanos promotores del trato digno y monitoreo ciudadano
de los servicios de salud;

VII. Establecer acciones de mejora en la atencion y los servicios de salud acordes a las demandas establecidas
por los usuarios de los servicios y estrategias de nivel federal;

VIIl. Establecer el Programa Estatal de Acreditacion de Establecimientos de Salud a evaluarse por la Red de
Acreditadores en Calidad Nacional;

IX. Promover el uso y aplicacion en los establecimientos y servicios de salud de las guias de practica clinica, los
algoritmos de atencion clinica;

X. Participar en la evaluacion del Programa de Estimulos a la Calidad del Desempefio del Personal de Salud;

XI. Organizar, establecer y realizar evaluaciones administrativas de calidad basados en criterios que establezca
el Consejo de Salubridad General y la Direccion General de Calidad y Educacion en Salud para la acreditacion
y certificaciéon de establecimientos de salud;

XIl. Promover y desarrollar acciones entre las Unidades Administrativas que faciliten el cumplimiento,
acreditacion y certificacion de los establecimientos de salud de SESEQ, y

Xlll. Las demas que le senale este Reglamento, otras disposiciones aplicables y el Coordinador General.

. Capitulo VII
Del Organo Interno de Control

Articulo 33. Al frente del Organo Interno de Control habra un titular, designado en los términos de la Ley Orgéanica
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el cual observara las politicas, normas, lineamientos,
procedimientos, y demas disposiciones aplicables, asi como los programas de trabajo que establezca la
Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

El Titular del Organo Interno de Control, se auxiliara por los titulares de Auditoria, de Responsabilidades
Administrativas y de Atenciéon a Denuncias e Investigaciones, quienes seran nombrados en términos de las
disposiciones legales aplicables.

Los servidores publicos a que se refiere el parrafo primero y segundo del presente articulo, en el ambito de sus
respectivas competencias, ejerceran las facultades previstas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro, el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro y demas disposiciones legales y administrativas aplicables. Asimismo, podran expedir certificaciones
de los expedientes, documentos, informacion o bases de datos a su cargo u obren en sus archivos, expedientes,
procedimientos o asuntos de los que tengan acceso en ejercicio de sus funciones.
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SESEQ proporcionara al Titular del Organo Interno de Control, los recursos humanos y materiales que requieran
para la atencién de los asuntos a su cargo. Asimismo, los servidores publicos de SESEQ estan obligados a
proporcionarle el auxilio que requiera para el ejercicio de sus facultades.

Capitulo VIII
De las suplencias de los servidores publicos de SESEQ

Articulo 34. El Coordinador General durante sus ausencias temporales hasta de quince dias habiles, sera suplido
por el funcionario que él designe. En las mayores de quince dias, por quien designe el Gobernador del Estado.

Articulo 35. Las ausencias de los titulares de las Unidades Administrativas hasta por quince dias habiles, seran
cubiertas por los funcionarios de la jerarquia inferior que éstos designen; en ausencias mayores, seran suplidos
por quien designe el Coordinador General.

Articulo 36. El titular del Organo Interno de Control, sera suplido en los términos establecidos en el Reglamento
Interior de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado.

Transitorios

Articulo Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

Articulo Segundo. Se abroga el Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado
“Servicios de Salud del Estado de Querétaro” publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga” numero 56, de fecha 30 de junio de 2020.

Articulo Tercero. Se derogan todas las disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
Reglamento.

Dado en el Palacio de La Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Querétaro,
en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., a los 6 (seis) dias del mes de noviembre de 2024 (dos mil
veinticuatro).

Mauricio Kuri Gonzalez

Gobernador del Estado de Querétaro
Rubrica

Carlos Alberto Alcaraz Gutiérrez

Secretario de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Rubrica



