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1. OBJETIVO.

Establecer los lineamientos y responsabilidades del personal de las areas de nutricion y dietética
involucradas en el proceso de administracion de la nutricion y dietética en el Hospital General de
Querétaro, su interrelacion con otras areas y con la empresa subrogada contratada para la prestacién del
servicio.

2. ALCANCE.

Aplica a todo el personal perteneciente y relacionado con el servicio de nutricién y dietética del Hospital
General de Querétaro en la atencion de pacientes hospitalizados y al personal de salud autorizado para
recibir beneficios de comedor.

3. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES.

Dieta: Regulacién de cantidad y tipo de alimentos que ingiere una persona.

Expediente clinico: Es el conjunto tnico de informacion y datos personales de un paciente, que se integra
dentro de todo tipo de establecimiento para la atencién médica, ya sea publico, social o privado, el cual
consta de documentos escritos, graficos, imagenolégicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos,
opticos, magneto-opticos y de cualquier otra indole, en los cuales, el personal de salud debera hacer los
registros, anotaciones en su caso, constancias y certificaciones correspondientes a su intervencion en la
atencién médica del paciente, con apego a las disposiciones juridicas aplicables.

HGQ: Hospital General de Querétaro

Hospitalizaciéon: Servicio de internamiento de pacientes para su diagnoéstico, tratamiento o rehabilitacion,
asi como para los cuidados paliativos.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catéalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Interconsulta: Procedimiento que permite la participacion de otro profesional de la salud a fin de
proporcionar atencion integral al paciente, a solicitud del médico tratante.

Nutricion enteral: Es utilizada en pacientes que estan o que probablemente llegaran a estar malnutridos,
en los que su alimentacién oral es inadecuada para mantener un estado nutricional adecuado y siempre
que el tracto gastrointestinal sea funcional.

Nutricién parenteral: Método de alimentacién que se realiza por via intravenosa, en el cual los nutrientes
o parte de ellos se administran directamente al torrente sanguineo. Es utilizada cuando la funcién intestinal
esté severamente comprometida, cuando ha fallado la nutricién enteral.

SESEQ: Servicios de Salud del Estado de Querétaro.

4. POLITICAS

4.1 Todo el personal adscrito al servicio de nutricién y dietética, incluyendo el personal becario debera
conducirse con cordialidad y respeto entre comparieros asi como con el usuario del servicio,
aplicando en el ejercicio de sus actividades los principios, valores y reglas contenidas en el Codigo
de Etica de los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y sus entidades,
asi como en el Cddigo de Conducta de SESEQ.

4.2 El personal adscrito del servicio de nutricion y dietética que participa en la evaluacion nutricional
de los pacientes deberd conocer y aplicar en el ambito de su competencia, el presente
procedimiento, asi como dar cumplimiento a la normatividad aplicable y vigente.

4.3 El Servicio de nutricién y dietética se integra y brinda sus servicios a través de las areas de
hospitalizacién, servicio de consulta externa, area de mezclas (enterales y parenterales), cocina-
dietética y mantiene interrelacion con la empresa subrogada adjudicada bajo contrato para el
servicio de comedor.

4.4 Todo el personal adscrito al servicio de nutricion y dietética de nuevo ingreso debera de cumplir
con el perfil académico necesario, contar con habilidades y competencias necesarias para prestar
un servicio eficiente y de calidad.

45 Todo el personal del servicio de nutricion y dietética debera de aplicar las “Acciones Esenciales
para la Seguridad del Paciente”, asi mismo debera:

451 Lavarse las manos al inicio y término de la jornada laboral, al regresar de cada salida y
previo a realizar contacto con cualquier alimento o preparacion.

4.52 Dar cumplimiento a la limpieza de equipos y utensilios, asi como demas normativa.

4.5.3 Utilizar equipo de proteccion adecuado para las diferentes areas, no utilizar joyas, ni esmalte
de ufas.

4.5.4 Portar gafete de identificacién personal durante su jornada laboral y enfocarse en la funcion
que le corresponda.

455 Hacer buen uso de los recursos, materiales y equipo, en caso de hacer mal uso del
equipamiento sera responsabilidad de quien lo utiliza y se le debera de reportar
inmediatamente al jefe de servicio.

456 Hacer uso del sistema electrénico “control de dietas”, para registrar la informacién de forma
permanentes. K

457 Lavarse las manos, usar cubre boca, guantes, pijama quirdrgica, filipina, asi como el equipo /_\g‘,
de proteccién, disefiado para evitar la contaminacion de los productos y riesgos de salud -
ocupacional. Se debera cubrir el cabello con un cubre pelo, portar zapatos quirurgicos y/o
botas quirurgicas.

458 \Verificar que los medicamentos e insumos se encuentren identificados con los datos del
paciente (nombre, CURP, cantidad y nimero de lote o equivalente), excepto aquellas cuya
identificacién sea evidente, que se encuentren cerrados, asi como debera verificar fechas
de caducidad, que no presenten deterioro o dafio que puedan afectar sus caracteristicas de/" ||
calidad.

4.5.9 Excluirse de cualquier operacion en la que pueda contaminar los productos o al presentar
signos como tos frecuente, secrecién nasal, diarrea, vomito, fiebre, ictericia o lesiones en
areas corporales que entren en contacto directo con los alimentos, bebidas o suplementos

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan
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alimenticios. Solo podra reincorporarse a sus actividades hasta que se encuentre sin ningln
sintoma y completamente sano.

4.6 El personal asignado al area de preparacion de mezclas, (incluyendo el personal becario) debera
portar uniforme y equipo de proteccién (cubre pelo, cubre boca, botas, pijama quirtrgica) y si
requiere salir de las instalaciones debera quitarselo y a su regreso debera portarlo nuevamente;
El area debera respetar la técnica estéril, la indumentaria no debera ser expuesta al exterior del
centro de mezclas enteral y parental. Asi mismo todo personal relacionado debera realizarse de
manera semestral un examen médico y después de una ausencia debida a enfermedades
transmisibles, tomando las acciones necesarias en caso de diagnostico positivo.

4.7 Todo paciente, en su derecho podra decidir libremente sobre su atencion, podra elegir sobre
continuar o no con la evaluacién nutricional ya que su participaciéon en la misma es voluntaria.

4.8 El nutriélogo debera acudir a las interconsultas solicitadas por el personal médico del hospital, las
cuales se haran llegar a través del personal becario o de enfermeria, para la atencién del paciente
hospitalizado mediante el formato Solicitud de interconsulta U500-DSMH-F02 (anexo 13).

4.9 Cada jefe de nutricién debera entregar cada semana al area de recursos humanos el listado del
personal que son beneficiadas por el servicio de alimentacién en el comedor, mientras que el area
de ensefianza lo hara en cada cambio de rotacion de internos y residentes. Los nombres de los
beneficiarios se proporcionan al area de soporte técnico y sistemas para que los den de alta en la
lista de Excel y sean identificados para asignarse un folio para ticket.

4.10 EI personal de nutricidn y dietética adscritos solicitaran sus alimentos a través de la emision de
ticket en el equipo de cémputo dentro del comedor que tiene la base de datos del personal adscrito,
al que se le otorga el servicio de alimentos, debiendo presentar el ticket al despachador de
charolas.

4.11 Todo usuario del comedor debera respetar lo establecido en los articulos 132 fraccion VIl y 138,
de las Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud vigentes, y demas
disposiciones normativas que correspondan.

4.12 El nutrilogo debera proponer de acuerdo al tipo de alimentacion recomendada por el medico
especialista el tratamiento nutricional individualizado del paciente hospitalizado. \

4.13 El personal del servicio de nutricion y dietética evaluara al paciente, desde un enfoque bioquimico,
clinico y dietético utilizando las herramientas electrénicas y fisicas con las que cuenta el hospital.

4.14 El personal de nutricién y dietética adscrito debera verificar las fechas de caducidad y no podra
utilizar materias primas que ostenten fecha de caducidad vencida, en caso de hacerlo pudiera caer
en una responsabilidad administrativa por lo que debera de reportarse ante el jefe de nutricion.

4.15 El Jefe del servicio de nutricién y dietética deberd atender las solicitudes de interconsulta, las
cuales seran solicitadas a través del formato correspondiente, asegurando que se deje registro en
el expediente clinico con su diagnéstico nutricio y el manejo sugerido en el expediente clinico.

4.16 El nutridlogo debera acudir y atender las interconsultas solicitadas por el personal medico del
hospital, las cuales se haran llegar a través del personal becario o de enfermeria, para la atencion
del paciente hospitalizado mediante el formato solicitud de interconsulta U500-DSMH-F02,(anexo
13), debiendo de registrar en el expediente clinico la nota correspondiente.

4.17 Dentro del comedor estara colocado un buzén para quejas o sugerencias, para que el personal N
que se encuentra adscrito al servicio del comedor, pueda hacer sus recomendaciones. NG

4.18 El personal del servicio de nutricion y dietética de todos los turnos, atendera a las politicas
establecidas en el presente documento.

Referente a la empresa subrogada para el servicio de comedor:

419 La empresa subrogada no podra delegar responsabilidades, las cuales deberan ser claras,
concisas, delimitadas y documentadas de acuerdo a lo estipulado en el contrato.

4.20 El contrato de prestacion de servicio de comedor deberd de hacer cumplir las clausulas
establecidas para la prestacion de servicio de comedor que las autoridades de SESEQ han
contratado con la empresa.

4.21 Laempresa subrogada tendra que contar con un personal en cocina para la solicitud y respuesta
rapida en el caso que se requiera realizar cambios de dietas en el hospital por servicios de alimento
adicionales o en caso de cancelarse alguno.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi€agiones. -
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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4.22 Los horarios establecidos para entregar a los pacientes sus alimentos son los siguientes:
Desayuno 8:00 horas, comida 13:00 horas y cena 18:00 horas. Cuando estan indicadas las
colaciones, estan se entregan a las 11:00 horas, 16:00 horas y 21:00 horas.

4.23 Debera dar estricto cumplimiento a las normas oficiales relativas a practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, asi como a toda aquella normatividad
correlativa.

'\ 5. RESPONSABILIDADES

! 5.1 Director del Hospital.
5.1.1 Difundir el presente procedimiento e instruir para su aplicacion en las areas involucradas.
5.1.2 Promover un ambiente de colaboracién, seguridad, capacidad y calidad al interior del
hospital.
5.1.3 Firmar de autorizacién los listados del personal con derecho a comedor, previo al
otorgamiento de los mismos.

5.2 Subdirector médico.

5.2.1 Asegurar que se cuenten con los recursos humanos suficientes y competentes para laborar
en el servicio de nutricién y dietética.

5.2.2 Evaluar, cuestionar y autorizar los informes de resultados que generen en el servicio de
nutricion y dietética.

5.2.3 Coadyuvar en la planificacion de las necesidades de nutricion y dietética para generar la
contratacién del servicio y los procesos de adquisiciones necesarios.

5.2.4 Atender e indicar sobre la respuesta en atencién de queja o reclamo, solicitud o sugerencia
del personal y/o usuarios.

5.2.5 Validar los listados del personal con derecho a comedor, previo al otorgamiento de los
mismos.

5.2.6 Vigilar que el area de recursos humanos administre el listado de personas que seran
beneficiadas por el servicio de comedor de forma periddica acorde a las politicas.

5.2.7 Supervisar que se cumpla la normatividad aplicable en los servicios de nutricién y dietética,
a través del Subdirector y Jefe de servicio.

5.3 Administrador.

5.3.1 Realizar los tramites correspondientes ante la Direccion de Finanzas, a fin de contar con los
recursos financieros necesarios para generar el contrato con la empresa subrogada
encargada de abastecer los insumos y alimentos.

5.3.2 Generar y emitir la documentacién interna para el tramite de pago oportuno de la empresa
subrogada para su pago por la Direccién de Finanzas.

5.3.3 Supervisar el correcto funcionamiento del servicio de nutricion y dietética que le permitan
asegurar el servicio con calidad y cantidad necesaria y suficiente para el paciente y al
personal de salud. %

5.3.4 Gestionar ante las diferentes direcciones de SESEQ los recursos materiales, humanos, A
equipo e insumos necesarios para el 6ptimo funcionamiento del servicio de nutricion y -_,5:%—
dietética, asi como el mantenimiento preventivo y correctivo del equipo.

5.4 Jefe del servicio de nutricion y dietética.

541 Asegurar que el personal aplique la normatividad vigente, respecto a las normas
institucionales aplicables, las politicas, procedimientos, requisitos y necesidades de los
usuarios.

5.42 Programar, organizar, controlar y supervisar las actividades del servicio de nutricion y/
dietética.

543 Concentrar dietas de acuerdo a los diferentes tipos de patologias (normales, blandas,
nefropatias y diabéticos, etc.) y presentar al area de dietética el mend ciclico de 6 semanas.

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modjficaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ.
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54.4  Supervisar que se sigan y respeten los controles de calidad dentro del area de cocina y
comedor, bajo la normatividad vigente.

545 Comunicar al Director la necesidad de recursos humanos en nutricién, materiales
necesarios para mantenerlo y mejorar el servicio.

5.4.6 Difundir con el personal adscrito del servicio de nutricion clinica y dietética el presente
manual de procedimientos y vigilar permanentemente su cumplimento.

5.4.7 Elaborar el diagnéstico situacional, el programa de trabajo anual, y difundirlo entre todo el
personal adscrito del servicio de nutricién clinica y dietética.

5.4.8 Supervisar que se cumplan las medidas de prevencion de contagio de enfermedades
infecciosas, asi como con las acciones esenciales de seguridad del paciente en el servicio.

54.9 Supervisar la preparacion, conservacion de féormulas enterales y parenterales en su
preparacion y distribucion al interior del hospital.

5.4.10 Participar en actividades educativas, de investigacion y académicas del personal adscrito.

5.4.11 Implementar, mantener, difundir el presente procedimiento e informar al subdirector sobre
oportunidades de mejora.

5.4.12 Supervisar el adecuado suministro, control de platillos de dietas normales y especiales para
pacientes hospitalizados que se realice en apego a la normatividad vigente.

5.4.13 Supervisar el adecuado suministro y el control de platillos para personal adscrito con
derecho a comedor en los diferentes turnos del HGQ en apego a normatividad y condiciones
generales de trabajo vigentes.

5.4.14 Asegurar los procedimientos establecidos para el trasporte de dietas para los pacientes
hospitalizados.

5.4.15 Vigilar que se dé seguimiento a los menus ciclicos establecidos, tanto para personal
trabajador con derecho a comedor como para pacientes hospitalizados.

5.4.16 Elaborar mensualmente el informe de productividad con corte al dia 25 de cada mes y
entregarlo dentro de los siguientes 3 dias habiles al Jefe del servicio de nutricién.

5.4.17 Vigilary gestionar la necesidad de actualizacién y capacitacion del personal a su cargo.

5.4.18 Resolver casos y problemas en el ambito de su competencia.

5.4.19 Implementar los procedimientos para realizar el registro de temperaturas en el area de
preparacién, contencién y distribucion de alimentos.

5.4.20 Elaborar la propuesta técnica del contrato a realizar con la empresa subrogada que vaya a
concesionarse.

5.4.21 Organizar, supervisar y evaluar a la empresa subrogada, supervisando de forma
permanente el cumplimiento cabal del contrato.

5.4.22 Elaborar procedimientos para programar y conducir auditorias internas al concesionario del
comedor y para trabajadores del hospital.

5.4.23 Realizar la revisién, actualizacién y/ o adaptacion de los procedimientos que se requieran.

5.4.24 Concentrar y canalizar las quejas, felicitaciones y las sugerencias de los pacientes

hospitalizados y del personal usuario del servicio. \\

———

5.4.25 Atender las auditorias que la administracién del hospital realice al servicio.

5.5 Responsable de dietética.

5.56.1 Coordinar actividades del area de dietética hospitalaria y comedor en conjunto con la
empresa subrogada a cargo.

5.5.2 Supervisar que se sigan y respeten los controles de calidad dentro del area de cocina y
comedor, bajo la normatividad vigente.

5.5.3 Vigilar que se cumplan los procedimientos establecidos para realizar la recepcién y alta de
comensales de trabajadores del hospital, de acuerdo a las politicas 4.18, 4.19 y 4.20 del
presente procedimiento.

5.5.4 Aplicar los procedimientos establecidos para el trasporte de dietas para los pacientes
hospitalizados. Ver procedimiento 8.1 (Procedimiento de alimentos en el area de dietética
para el paciente hospitalizado) y 8.2 (Procedimiento en el area dietética, para el manejo de
alimentos para el personal de salud beneficiado por el hospital) de este documento.

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SES
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5.5.5 Apoyar al jefe de servicio de nutricion y dietética, en todas las actividades que deriven de
las necesidades del servicio y sean acorde a su competencia.

5.5.6 Supervisar que se dé seguimiento a los menus ciclicos establecidos, tanto para personal
adscrito con derecho a comedor como para pacientes hospitalizados.

5.5.7 Resolver casos y problemas en el ambito de su competencia.

5.5.8 Dar seguimiento a la empresa para el cumplimiento del distintivo “H” requerido en la
contratacién del servicio subrogado y mantener informado al jefe de servicio de forma
permanente sobre el cumplimiento de la concesionaria.

5.5.9 Supervisar a la empresa subrogada para que aplique de manera correcta los procedimientos
establecidos para el lavado del material, limpieza de los refrigeradores, mesas de trabajo y
atencion a los trabajadores en el area de comedor.

5.6 Responsable de centro de mezclas enterales y parenterales.

5.6.1 Mantener capacitado al personal que participa en los procesos de manejo y elaboracion de
mezclas.

5.6.2 Supervisar los procesos de forma permanente y vigilar que se respete lo establecido dentro
de las politicas del presente documento, asi como la técnica estéril en cada proceso.

5.6.3 Solicitar insumos y supervisar el mantenimiento y estado 6ptimo de los equipos.

5.6.4 Entregar calculos de dietas especiales enterales y parenterales de los pacientes que lo
requieran de los servicios con que cuenta el HGQ mediante la Solicitud de Dieta Especial
(U500- DSMH-F24), anexo 9.

5.7 Nutridlogos.

5.7.1 Portar pijama quirdrgica o bata quirurgica, cubre boca en las areas de su competencia en el
hospital y portar bata blanca en areas hospitalarias y gafete de identificacion.

5.7.2 Brindar atencién, registrar, validar los resultados de acuerdo con los procedimientos,
métodos y normas aplicables y establecidas a fin de garantizar la satisfaccion de los
usuarios del servicio de nutricién y dietética.

5.7.3 Aplicar los procedimientos establecidos por el servicio de nutricion y dietética, para los
procesos de atencién y seguimiento de nutricion de los pacientes.

5.7.4 Establecer los menus ciclicos establecidos, tanto para personal adscrito con derecho a
comedor como para pacientes hospitalizados.

5.7.5 Revisar ingresos y altas diariamente de pacientes de hospitalizacion para realizar las
actividades de acuerdo a la particularidad de cada caso.

5.7.6  Realizar monitoreo diario de control sobre la evolucion de los pacientes y en caso necesario
realizar ajustes a su tratamiento nutricio y reportar.

5.7.7 Colaborar con el registro del concentrado de la informacién para generar la estadistica
mensual de la atencién y entregar al jefe de nutricion mediante el formato de productividad
mensual del nutriélogo.

5.7.8 Emplear sus habilidades y competencias técnicas para la correcta operacion de los
instrumentos y equipos.

5.7.9 Asesorar a las categorias de nutricionista, dietista, licenciado en nutricion y dietética
adscritas, ademas de auxiliares de laboratorios 0 manejadores de alimentos, para la mejora
de la atencion nutricia del paciente acorde a la evaluacion permanente, en apego al presente
procedimiento considerando los resultados del proceso mediante los indicadores -~
establecidos. ~

5.7.10 Asistir y participar en actividades de los diferentes comités en los que deba participar. 55

5.7.11 Entregar calculos de dietas especiales enterales y parenterales de los pacientes que lo
requieran de los servicios con que cuenta el HGQ mediante la Solicitud de Dieta Especial
U500-DSMH-F24 (Anexo 9).

5.7.12 Preparar su material de trabajo y cerciorarse de dejar al siguiente turno lo necesario para
trabajar.

5.7.13 Informar al jefe de nutricion sobre deterioros, descomposturas de aparatos, instrumentos, /
utensilios, accesorios, asi como las instalaciones eléctricas, hidraulicas y de drenaje.

U

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifica€iohes.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SESEQ
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5.7.14 Identificar desviaciones potenciales y ocurridas durante la operacion y turno en el servicio.
5.7.15 Apoyar al jefe de nutricién y dietética en otras actividades técnicas que lleguen a requerirse.

5.8 Personal de la Jefatura de ensefianza.

5.8.1 Elaborar la relacién de personal becario que tenga el beneficio del comedor y entregarla en
tiempo y forma al area de soporte técnico del hospital para la expedicion de folio y ticket
correspondiente.

5.8.2 Mantener actualizada la lista de los beneficiarios del comedor, notificando cambios, bajas,
altas del personal becario beneficiario del comedor.

5.9 Personal de Enfermeria.

5.9.1 Asistir profesionalmente al personal médico y a los pacientes que estan siendo admitidos
para recibir atencion médica, realizando acciones esenciales de la seguridad del paciente.

5.9.2 Establecer comunicacién con los diferentes servicios del hospital con el propésito de facilitar
las acciones y atenciones a los pacientes, asi como aquellas indicadas por los médicos
tratantes.

5.9.3 Efectuar los tramites necesarios para proporcionar los materiales que se requieran.

5.9.4 Realizar de forma permanente las actividades de toma de signos vitales, canalizacion y
monitoreo del paciente.

5.10 Responsable de cocina.

5.10.1 Supervisar los procedimientos establecidos en la normativa para realizar el registro de sus
temperaturas en el area de preparacion, contencion y distribucién de alimentos.

5.10.2 Controlar y vigilar las actividades del personal auxiliar de nutriciéon a cargo de entrega de v
dietas en hospitalizacion, respecto al manejo higiénico de los alimentos y cumplimiento de
higiene personal.

5.10.3 Registrar diariamente la productividad.

5.10.4 Notificar a su jefe inmediato cualquier anomalia del equipo y en la materia prima.

5.11 Personal apoyo administrativo.

5.11.1 Aplicar los procedimientos establecidos por el jefe de nutricién y dietética, para realizar la
recepcion el alta de insumos y requerimientos administrativos en el sistema.

5.11.2 Generar los registros de informacién sobre productividad laboral y datos estadisticos
necesarios de control del servicio.

5.11.3 Resguardar los documentos enviados y recibidos en nutricion, cuando ya hayan sido
revisados por el jefe del servicio de nutricion y dietética.

5.11.4 I|dentificar desviaciones potenciales y ocurridas durante la operacion.

5.11.5 Apoyar al jefe de nutricion y dietética, en todas las actividades que deriven de las b
necesidades del servicio y acordes a su competencia y responsabilidad. \ i

5.12  Auxiliares de nutricion enteral.

5.12.1 Preparar mezclas, complementos conforme a la NOM-043-SSA2-2012, servicios basicos de
salud. Promocién y educacién para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar
orientacion y las buenas practicas de preparacion de mezclas enterales.

5.12.2 Entregar las mezclas enterales a enfermeria y/o pasantes de nutriciéon de los diferentes
servicios.

5.13  Auxiliares de nutricion parenteral.

5.13.1 Preparar mezclas parenterales Unicamente cuando por necesidades asi se requiera
conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-249-SSA1-2010, mezclas
estériles: Nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su preparacion y las buenas
practicas de preparacion de mezclas parenterales.

5.13.2 Entregar las mezclas parenterales a enfermeria y/o pasantes de nutricion de los diferentes
servicios.

/-/
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificagiones.
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6.0 DOCUMENTOS O PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS.

Anexo 1. Historia clinica nutricia (U540-DSMH-HGQ-P13-F01).
Anexo 2. Valoracion nutricia del paciente hospitalizado (U540-DSMH-HGQ-P13-F02).
Anexo 3. Formato de seguimiento y colocacién del centro de mezclas parenterales (U500-DSMH-HGQ-
P13-F07).
Anexo 4. Solicitud de nutricién parenteral individualizada (U540-DSMH-HGQ-P13-F03).
Anexo 5. Formato de Solicitud de nutriciéon en bolsa estandar (U540-DSMH-HGQ-P13-F04).
Anexo 6. Formato de Registro de aceptacién de complementos (U500-DSMH-HGQ-P13-F06).
Anexo 7. Formato de Registro de prescripciones dietéticas (U500-DSMH-HGQ-P13-F08).
Anexo 8. Formato de monitoreo de valores nutricionales (U500-DSMH-HGQ-P13-F04).
\ Anexo 9. Solicitud de Dieta especial (U500-DSMH-F24).

\ ¢ Anexo 10. Plan de alimentacién por equivalentes. (U500-DSMH-HGQ-P13-F19)
Anexo 11. Nota médica de ingreso, indicaciones médicas y de evolucién (U340-SGM-F05).
Anexo 12. Formato Unico de referencia y contra referencia (U340-SGM-F01).
Anexo 13. Solicitud de interconsulta (U500-DSMH-F02).
Anexo 14. Solicitud de analisis diversos (U340-SGM-F04).

7.0 REFERENCIAS.

Ley General de Salud.

Ley de Salud del Estado de Querétaro.

NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocioén y educacion para la salud en materia
alimentaria. Criterios para brindar orientacién.

NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.

NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacion de registro electronico para la salud. Intercambio de
informacién en salud.

NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencién, tratamiento y control de la diabetes mellitus.
NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencién, tratamiento y control de las dislipidemias.
NOM-008-SSA3-2010, Para el tratamiento integral del sobrepeso y la obesidad.

NOM-047-SSA2-2015, Para la atencién a la salud del Grupo Etario de 10 a 19 afios de edad.
NOM-249-SSA1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones para su
preparacion.

NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de alimentos preparados para la
obtencion del distintivo “H” (Cancela a la NMX-F-605-NORMEX-2015)

NOM-234-SSA1-2003, Utilizacion de campos clinicos para ciclos clinicos de internado de pregrado.
NOM-001-SSA3-2012, Educaciéon en Salud. Para la organizacion y funcionamiento de Residencias

Médicas.

NOM- 253-SSA1- 2012, Para la disposicion de sangre humana y sus componentes con fines
terapéuticos. A~
PROY-NOM-030-SSA2-2017, Para la prevencién, deteccién, diagnéstico, tratamiento y control de la ~ -~
hipertension arterial sistémica. =<

NOM-003-SSA3-2010, Para la practica de la hemodialisis.
Guias de Practica Clinicas (GPC) Nutricion Enteral: Férmulas, métodos de infusion, interaccion farmaco-
nutriente.

Guia de Practica Clinica de Nutricién parenteral y enteral en el paciente en estado critico.

Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades, o
Establecimientos, Productos y Servicios.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencién Médj

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaclones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.

Reglamento Interior del organismo publico descentralizado de la administracion publica estatal

denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ)”.

ACUERDO por el que se declara la obligatoriedad de la implementacion, para todos los integrantes del
Sistema Nacional de Salud, del documento denominado Acciones Esenciales para la Seguridad del

Paciente, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de septiembre de 2017. DOF 16-VI-2023
Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud.

Contrato de prestacion de servicio de la empresa subrogada.

Sistema Mexicano de Alimentos Equivalentes. Vigente.

Sistema de Alimentos Equivalentes para pacientes renales vigente.

8.0 DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO.

8.1 Procedimiento de registro, dispersion y control de alimentos en el area de dietética para
paciente hospitalizado.

RESPONSABLE

ND
ACT.

DESCRIPCION

Enfermeria

De acuerdo a requerimientos del servicio, captura los datos en la
plataforma “control de dietas” con el diagnéstico del paciente.

Nutriélogo

Revisa la plataforma identifica al paciente fisicamente, cotejando
con el que se encuentra en la plataforma “control de dietas”
registrado por el personal de enfermeria, coteja el nombre completo
y fecha de nacimiento del paciente y elabora historia clinica nutricia
(Anexo 1).

Genera diagndstico y asigna una dieta de acuerdo a requerimientos.

Prescribe la dieta de manera personalizada, identifica si se
requieren alimentos adicionales especiales y registra en la base de
datos de la plataforma “control de dietas”.

Concentra los tipos de dietas de acuerdo a la patologia de cada
paciente y escribe alguna observacién cuando asi corresponda a la
necesidad de cada paciente. Revisa e informa a la empresa
subrogada si se requieren servicios de alimento adicionales o si se
cancela alguno.

Verifica si se requieren servicios de alimento adicionales o si se
cancela alguno. Si hay algin cambio, ver politica 4.21 de este
procedimiento.

Asi como también, verifica que se reciba en cada tratamiento los
alimentos correspondientes del paciente, debiendo coincidir con la
plataforma interna.

Jefe de nutricion

Entrega la informacion via plataforma “control de dietas” a la
empresa subrogada, los menls de acuerdo al tipo de dieta ya
establecidos en la plantilla de 6 semanas la cual especifica tipo de
dieta y variedad de alimentos contenidos.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciopgs.
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Empresa subrogada 7 Recibe menus para pacientes que se servirdn en las siguientes 6
semanas.
8 Prepara las dietas de acuerdo a la solicitud del jefe de nutricién.

Obtenidos en la plataforma “control de dietas”. Hace entrega a las
horas convenidas. (ver politica 4.22)

9 Imprime el ticket por paciente y lo adhiere a la charola especificando
nombre, edad, tipo de comida, dieta, fecha y hora.

Asigna un carro de piso o servicio hospitalario, para distribuir las
dietas en los diferentes servicios en horarios preestablecidos.

' Responsable de 10 Registra diario el total de alimentos entregados en la plataforma
cocina interna “control de dietas”, que se entregan al jefe de nutricion.
11 Entrega al jefe de nutricion el registro de dietas servidas por dia y

por servicio captura en sistema por el personal administrativo del
hospital, lo coteja con el jefe de servicio y hace corte para el pago.

Nutriélogo 12 Revisa que se reciba en cada tratamiento los alimentos
correspondientes del paciente y verifica que sea de acuerdo a la
prescripcion dietética “control de dietas”.

Jefe de nutricion y 13 Se reline cada semana con personal asignado por la empresa
dietética subrogada para hacer corte de dietas prescritas para entregar
reporte a la administracién del hospital.

FIN
Diagrama
-~
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8.1 Procedimiento de Registro, dispersion y control de alimentos en el area de dietética para paciente
hospitalizado.

Fase

Enfermeria

P : N\
{ Inicio )
\
O T

1
De acuerdo a requerimientos del servicio, captura los datos en la
plataforma “control de dietas” con el diagnostico del paciente. 1

Nutriologo

Revisa la al paci fisi j con el
que se encuentra en la plataforma “control de dietas” registrado por el
personal de enfermeria, coteja €l nombre fecha de imi

correspondientes del paciente, verifica que sea de

del paciente y elabora historia clinica nutricia (Anexo 1).
Genera diagnéstico y asigna una dieta de acuerdo a requerimientos.

|

Prescribe la dieta de manera i si se req |
i di if i y registra en base de datos de la|
plataforma “control de dietas™ 3

Concentra los tipos de dietas de acuerdo a la patologia de cada paciente|
Yy escribe alguna observacién cuando asi corresponda a la necesidad de|
cada paciente. Revisa e informa a la emp si se requi
|servicios de alimento adicionales o si se cancela alguno.

2

4

Verifica si se requieren servicios de alimento adicionales o si se cancela|

alguno. Si hay algin cambio, ver politica 4.23 de este documento.

Asi como también, verifica que se reciba en cada tratamiento los|
li i del debiendo coincidir con la

5

plataforma interna.

1

Revisa que se reciba en cada tratamiento los alimentos

dietética “control de dietas”.

12

Jefe de nutricién

|
|

:Entrega la informacién via plataforma “control de dietas™ a la empresa
‘subrogada, los menus de acuerdo a tipo de dieta ya establecidos en la/
iplantilla de 6 semanas la cual especifica tipo de dieta y variedad de,
alimentos contenidos. 6

{Se reune cada semana con el personal asignado porv

\la empresa subrogada para hacer corte de dietas

prescritas para entregar reporte a la administracién

idel hospital.

13

Empresa subrogada

|Recibe menus para pacientes que se serviran en las siguientes 6
semanas.

Prepara las dietas de acuerdo a la solicitud del jefe de nutricién. |
‘Obtenidos en la plataforma “control de dietas". Hace entrega a las |
horas convenidas.(ver politica 4.22) 8

Imprime el ticket por paciente y lo adhiere a la charola especifica con
los datos del paciente, nombre, edad, tipo de comida, dieta, fecha y
hora. Se asigna un carro de piso o servicio en los horarios

prestablecidos para distribuir sus dietas. 9

Responsable de cocina

[Registra diario el total de ali enla a
\Interna “control de dietas” que se entrega al jefe de nutricion 10

[Emrega al jefe de nutricion el registro de servicio diario, se realizan
|captura en sistema para que el jefe de servicio coteje y realice corte
‘parz el pago. T

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de
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8.2 Procedimiento para el manejo de alimentos para el personal de salud beneficiado.
RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION

Jefe de Unidad de 1 Entrega al jefe del area de sistemas e informatica, los nombres

Recursos Humanos del personal de turno beneficiados de acuerdo a los listados
entregados por el jefe de nutricidn y el jefe de ensefianza.
De acuerdo a la politica 4.11

Jefe de éarea de 2 Captura los nombres de los listados electronicos que

sistemas e informatica proporciona recursos humanos, les asigna un folio que sirve
como contrasefia para recibir el servicio para el listado de la
jefatura de nutricion con el personal con derecho a alimentos y
respecto al listado de la jefatura de ensefianza con el personal
becario, se solicita acudan para registrarlos, proporcionar
nombre, y se les da un folio contrasefia.

Jefe de servicio de 3 Presenta cada seis semanas a la empresa subrogada un menu

nutricién y dietética para el personal el cual debe incluir, desayuno, comida, cena y
dos colaciones.

Empresa subrogada 4 Prepara los menus solicitados y los entrega en tiempo y forma
en charola al personal al presentar su ticket.

Personal del hospital y 5 Acude al comedor, se dirigen a la estacién de ticket,

personal becario proporcionan nombre o folio, imprimen ticket con el nimero de
contrasefia personal en el equipo de computo que se encuentra
en el acceso del comedor.

Personal de salud 6 Entrega ticket en recepcién contra entrega de la charola con sus

beneficiado con el alimentos.

servicio de nutricion.

(politica 4.11

Responsable de cocina 7 Registra en la plataforma interna “control de dietas”, el total de
alimentos entregados por servicio diariamente.

Jefe de servicio 8 Se retine cada semana con personal asignado por la empresa

nutricion y dietética subrogada para hacer corte de dietas prescritas.
Envia la informacién a la Administracion del hospital para el
pago correspondiente segun lo indique el contrato. Vi
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8.2 Procedimiento para el manejo de alimentos para el personal de salud beneficiado.
Fase
o
o 2 %
° 3 5 = o
2 <8 Entrega al jefe del area de sistemas e
= 2 ] informatica, los nombres del personal de turno
B beneficiar de acuerdo a los listados entregados
£ por el jefe de nutricion y el jefe de ensefianza de
T ||de acuerdo a la politica4.11 1
1
v
= Captura los nombres de los listados electronicos
L que proporciona recursos humanos, les asigna un
S8 folio que sirve como contrasefia para recibir el
32 servicio para el listado de la jefatura de nutricion
o f) con el personal con derecho a alimentos y
Bt respecto al listado de la jefatura de ensefianza
;)5 £ con el personal becario, Se solicita acudan para
B registrarlos, proporcionar nombre y se les da un
® folio contrasefia. 2
-
8 8 l Se relne cada semana con personal
e g Presenta cada seis semanas a la empresa asignado por la empresa subrogada para
s subrogada un men para el personal el cual hacer corte de dietas prescritas. Envia la
=~ 1 1 P .o e .. . \,
8 = debe incluir, desayuno, comida, cenay Dos informacién a la Administracién del hospital
S8 colaciones 3 para el pago correspondiente segun lo
2 = [ indique el contrato 8
- £
< ——
T Prepara los menUs solicitados y los entrega en
g ¥ tiempo y forma en charola al personal al
£ 2 presentar su ticket.
w3 4
!
. Acude al comedor, se dirigen a la estacion de N
s 1 ) o e o
uBE o t;cket. proporupnan nombre o fo||9 impnmen N ) \
= 8 3 5 ||ticket Con el nimero de contrasefia personal en l
2 g 2 § el equipo computo que se encuentra en el
&= acceso del comedor 5
=]
£ .
3 g & Imprime ticket del equipo de computo que se
3 - - . -
SET localiza en el acceso aplicando el nimero de
§ 83 contrasefia previamente otorgado y lo entrega
83T en recepcion contra entrega de la charola con
3 gg sus alimentos. Al final del consumo lo devuelve
% T8 al sitio asignado exprofeso.
AC
S8 6
2w - :
[ Registra en la plataforma interna “Control de
é_ 8 Dietas”, el total de alimentos entregados por
28 servicio diariamente 7
[+ 4
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modfficagiones. <~
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8.3 Procedimiento de nutricién clinica en UCI, UTI, trasplante, servicio de cirugia, medicina
interna, urgencias, traumatologia y ortopedia.

RESPONSABLE | N°. ACT. DESCRIPCION
Nutriélogo 1 Elabora su historia clinica nutricia (Anexo 1), y realiza valoracion
nutricia del paciente hospitalizado (Anexo 2).

Lo plasma en el expediente clinico, y realiza el llenado del formato de
monitoreo de valores nutricionales (Anexo 8).

{ Médico 2 Emite un diagnéstico que documenta en la Nota médica de ingreso,
indicaciones médicas y de evolucién, U340-SGM-F05 (anexo 11).

Nutriélogo 3 Evalua el estado nutricio mediante la hoja de valoracion nutricia del
paciente hospitalizado (anexo 2), y de acuerdo al diagnéstico nutricio,
sugiere tratamiento nutricional en colaboracion con el equipo meédico y
demas profesionales de la nutricion.

Se diagnostica el tipo de alimentacion ya sea oral, enteral o parental.

4 Realiza mediciones antropométricas (pesa o estima peso y mide
paciente).

De acuerdo a las ecuaciones de prediccioén para masa corporal (MC)
y las ecuaciones de prediccion para estatura segun sean las
caracteristicas antropomeétricas de cada paciente. En el caso en que
la cama cuente con la emision de estos datos, tomarlo en cuenta.

5 Realiza ajuste y/o calculo nutricio para definir tipo de dieta (hiposddica,
basica, hipercalérico, etc.)

6 Define el tipo de alimentacion ya sea oral, enteral o parental. En el
caso de alimentacion oral se dirige al area de dietética y el caso de
enteral o parental, se dirige al area de central de mezclas.

7 Informa al paciente sobre los objetivos de la evaluacion nutricia, sus
beneficios, la importancia de su participacién de acuerdo al tipo de
paciente.

8 ¢ El plan de nutricién es tipo oral?

Si. Pasar al punto 9. A

No. Ver 8.8 Procedimiento para la realizaciéon de nutricién enteral
o ver 8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricion de
nutriciéon parental.

9 Completa la solicitud de manera electrénica en la plataforma “control
de dietas”, a través de la cual llega al area de dietética.

/’\

\

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ
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Ver procedimiento 8.1 “Procedimiento de registro, dispersion y
control de alimentos en el area de dietética para paciente
hospitalizado.

10 Da seguimiento a través del pase de visita por turno que realiza todo
el equipo de salud (médico, enfermeria, personal becario, etc.) y a las
notas médicas registradas en expediente clinico.

De acuerdo a HGQ-IT-PV-042/22 Instruccion de trabajo para el pase
de visita por turno al paciente del Hospital General de Querétaro.

1 Valora de acuerdo a las notas médicas para el egreso del paciente el
tipo de alimentacién a sugerir. Ver 8.6 Procedimiento de evaluacion
nutricional subsecuente en consulta externa.

FIN

Diagrama
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8.3 Procedimiento de nutricion clinica en UCI, UT], trasplante, servicio de cirugia, medicina intema, urgencias,
traumatologia y ortopedia.

Fase
l s
i 8
INICIO Evalia el estado nutricio o “\.‘
( : mediante la hoja de valoracién _~7El plan de nutriciom—_
nutricia del paciente hospitalizado ("\ es tipo oral? e
{anexo 2).Y de acuerdo al R ///
diagnéstico nutricio, sugiere 5
tratamiento nutricional en
colaboracion con el equipo No Si
Elabora su historia clinica médico y demas profesionales de
nutricia. (anexo 1) y realiza la nutricién S_g diagnostica el tipo
la valoracion nutricia del detallrrllentacwn i foral, i
N paciente hospitalizado ndopenn) 3 |
(anexo 2). Lo plasma en el : _l -t =
expediente clinico, y realiza Realiza mediciones _ Yerfl Pasar al punto
y antropomeétricas (pesa o estima Procedimiento 9
el !Ienado del formato de peso y mide paciente. De para la 82
monitoreo de valores acuerdo a las ecuaciones de realizacion de
nutricionales. (anexo 8) prediccidn para masa corporal nutricion enteral
(MC) y las Ecuaciones de over88
prediccidn para estatura segin Procedimiento
sean las caracteristicas para la
antropométricas de cada realizacion de
paciente. En el caso en que la nutricién de
cama cuente con la emision de nutricion

Pt estos datos. tomarlo en cuenta. parental.

o

o

.E 4 81

=]

Z Realiza ajuste y/o calculo nutricio e
m;aoggglncl;.uggs?ceadleta Comp!et.a la solicitud de manera
hipercaldrico. etc.) 5 electrdnica en la plataforma “Control

de dietas”, a través de la cual. llega
al drea de dietética. Ver
‘DimrﬁpT&e mentacion ya procedimiento 8.1 ‘Procedimiento de
sea: oral, enteral o parental. En registro, dispersion y control de
el caso de alimentacion oral se alimentos en el drea de dietética
dirige al area de dietética y el para paciente hospitalizado g
caso de enteral o parental se
dirige al area de central de l
6 Da seguimientc a través del pase
de visita por turno gue realiza todo
I el equipo de salud (médico.
Informa al paciente sobre los enfermeria, personal becario. etc),
objetivos de la evaluacion y a las notas médicas registradas
nutricia. sus beneficios. la en expediente clinico. De acuerdo
importancia de su participacién a HGQ-IT PV.042/22 Introduccion
de acuerdo altipo de paciente. 7 de trabajo para el pase de visita
por turno al paciente del Hosptal
General de Queretaro 10
8 Valora de acuerdo a las notas
Emite un diagndstico que documenta en el médicas para el egreso del paciente
P (anexo 12). Nola medica g Indreso, el tipo de alimentacién a sugeriri
8 é mdlcauoPes medicas y de evolucion. U340- Ver 8.6 Procedimients de evaluacion
g3 SGM-F05. nutricional subsecuente en consulta
=g 2 externa 11
&
(\ FIN

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Tiempo en Activo: Mientras no existan modifj€aciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposiciéon Documental de SESEQ.
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8.4 Proceso para solicitar y recibir interconsulta de nutricién.

N°. ACT. 3
RESPONSABLE DESCRIPCION
Nutriélogo 1 Recibe por parte del personal de enfermeria de los diferentes
servicios, el formato de Solicitud de interconsulta U500-DSMH-
FO02 (anexo 13), firmando de recibido con fecha de recepcién,
hora y nombre completo.
2 Realiza valoracién nutricional del paciente, establece
diagnoéstico nutricio y define los requerimientos nutricionales.
3 Realiza nota de evolucion con las indicaciones nutricionales a
seguir. Con esta informacion, completa el formato de Valoracién
nutricia del paciente hospitalizado (anexo 2)
4 Agrega nota de interconsulta de nutricion al expediente clinico
del paciente. (politica 4.15)
FIN
Diagrama
8.4 Proceso para solicitar y recibirinterconsulta de nutricién.
Fase
T mncio )
L, e o
Recibe por parte del persenal de enfermeria de los diferentes
servicios, el formato de Solicitud de interconsulta U500-DSMH-
F02 (anexo 14). firmando de recibido con fecha de recepcion
hora y nombre completo
Realiza valoracion nutricional del paciente, establece diagndstico
nutricio y define los requerimientos nutricionales
B 2
0]
o
—J
[®]
14
5 Realiza nota de evolucién con las indicaciones nutricionales a
Z seguir. Con esta informacién, completa llena el formato de
Valoracion nutricia del paciente hospitalizado (anexo 2) 3
Agrega nota de interconsulta de nutricidn al expediente del Y
paciente. {politica 4.53) 4
C FIN )
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi§faciones

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposiciéon Documental de SE
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8.5 Procedimiento de evaluacion por el servicio de nutricio de primera vez en consulta externa.

RESPONSABLE

N°. ACT.

DESCRIPCION

Médico Especialista

1

Determina e informa al paciente sobre la necesidad de
evaluacion nutricional, solicita la atencion por el servicio a
través del formato de solicitud de interconsulta U500-DSMH-
FO2 (Anexo 13) y canaliza al area de nutricion.

Paciente

Solicita la cita, y tramita en agenda del hospital, atiende los
requerimientos previos a la cita. Acude a la cita.

Nutriélogo

Recibe al paciente en la fecha citada y el expediente clinico
del area de archivo clinico.

Aplica evaluacién nutricional, realiza medicién antropométrica
(pesa y mide al paciente), registra esta informacion en el
expediente clinico.

Proporciona al paciente informaciéon sobre los objetivos del
servicio, sus beneficios e importancia de su participacion y la
importancia de su voluntariedad

¢, Se solicitan estudios de laboratorio?

Si. Se entrega solicitud de analisis diversos. U340-SGM-F04
(anexo 15) y se cita a nueva consulta para valorar los
resultados y regresara al punto 3.

No. Contintia con el punto 7.

Emite un diagndstico nutricio presuncional y elabora formato
plan de alimentacion por equivalentes y entrega al paciente.

Realiza anotaciones en el expediente clinico y registra en plan
de alimentacion por equivalentes propuesto (anexo 11).

Solicita al paciente que se dirija con las auxiliares de consulta
externa del area de recepcion del servicio para que le
agenden cita de seguimiento. Y al laboratorio para realizacion
de los estudios a través del formato de Solicitud de analisis
diversos U340-SGM-04 (anexo 15).

10

Devuelve expediente clinico a las auxiliares de consulta
externa para su resguardo.
FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigacipnes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES

18/50

/A




Pag. 42830

PERIODICO OFICIAL

19 de agosto de 2024

U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.5 Procedimiento de evaluacion por el servicio de nutricién de primera vez en consulta externa.

Fase

Medico
Especialista

Determina e informar al paciente sobre la necesidad de evaluacion
nutricional, solicita el servicio a través del formato de solicitud de
interconsulta. (U500-DSMH-F02). Anexo 14 y canaliza al area de nutricion.

Nutriologo

Solicita la cita y tramita en agenda del hospital, atiende los requerimientos
previos a las cita. Acude a cita 2

¥

Recibe al paciente en la fecha citada y el expediente clinico del area de

archivo clinico. 3

.

Aplica evaluacion nutricional, realiza medicion antropométrica (pesa y mide al
paciente), registra esta informacion en el expediente clinico.

l

Proporciona al paciente informacién sobre los objetivos del servicio, sus
beneficios e importancia de su participacion y la importancia de su
voluntariedad

¢ Se solicitan estudios de laboratorio?
Si: Se entrega solicitud de analisis diversos. U340-SGM-F04 (anexo 15) y se
cita a nueva consulta para valorar los resultados y regresara al punto 3.

No: contintia con el punto 7. i

I

Emite un diagnostico nutricio presuncional y elabora formato plan de
alimentacion por equivalentes y entrega al paciente. Anexo 11.

v

Realiza anotaciones en el expediente clinico y registra en plan de

alimentacion por equivalentes propuesto. Anexo 11. 3

I

Solicita al paciente que se dirija con las auxiliares de consulta externa del
area de recepcion del servicio para que le agenden cita de seguimiento. Y al
laboratorio para realizacion de los estudios a través del formato de Solicitud

de analisis diversos U340-SGM-04. Anexo 15. 4

A

Devuelve expediente clinico a las auxiliares de consulta externa para su

resguardo.

FIN

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES|
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8.6 Procedimiento de evaluaciéon nutricional subsecuente en consulta externa

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION
Paciente 1 Acude a cita subsecuente con los resultados de estudios
de laboratorio solicitados.

Auxiliar  de  consulta 2 Recibe al paciente, lo registra y envia a enfermeria.
externa
Enfermeria. 3 Realiza medicién antropométrica (pesa y mide al paciente)

y toma de signos vitales.

Nutriélogo 4 Recibe al paciente en la fecha citada y el expediente
clinico, verifica datos de identificacion, valida cita en el
sistema.

5 Revisa los resultados de laboratorio, aplica evaluacién

nutricia, confirma diagnéstico y ajusta el plan de
alimentacion por equivalentes.

6 Informa al paciente sobre los resultados de la evaluacion
nutricional, da indicaciones sobre la alimentacién, técnicas
de preparacion y sugerencias en el consumo de nutrientes.

7 Realiza anotaciones en expediente clinico del paciente y al
final de las consultas, devuelve al personal de asistencia a
la consulta externa. (Anexo 11)

8 ¢ Se dara de alta al paciente?
Si. Pasaal punto 9

No. Se le indica al paciente que pase al médulo de
asistentes de consulta externa para solicitar nueva cita. El
personal revisa agenda, asigna fecha y horario y lo escribe
en el carnet de citas del paciente.

9 Da alta domiciliaria o plan de seguimiento en el primer
nivel, realizando el llenado del Formato unico de referencia
y contra referencia U340-SGM-F01 (anexo 12).

FIN #
/
Diagrama
R
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciongs.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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8.6 Procedimiento de evaluacion nutricional subsecuente en consulta externa
Fase
INICIO
&
& | |Acude a cita subsecuente con los resultados de estudios
o de laboratorio solicitados.
<
1
@ 4
g E Recibe al paciente, los registra y envia a enfermeria
53 r
Ra= 2
iz
8
y
N
3 Realiza medicion antropométrica (pesa y mide al
£ paciente) y toma de signos vitales.
L 3
e
w
y
Recibe al paciente en |a fecha citada y el expediente T > 8
clinico, verifica datos de identificacion. valida cita en el i ¥
sistema. .~ iSedard dealta?]"\)
4 \\_u_pacieme? >
Revisa los resultados de laboratorio, aplica evaluacion
nutricia, confirma diagnéstico y ajusta el plan de b4
alimentacion por equivalentes. Anexo 11 5 si Neo
Informa al paciente sobre los resultados de la evaluacion Se le indica al paciente que X
nutricional. da indicaciones sobre la alimentacidn 16888} madio de .
go s i e i b Pasa al puntc © asistentes de consulta
> técnicas de preparacidn y sugerencias en el consumo de externa para solictar nueva
) nutrientes. 5 ata. £l personal revisa
= agenda, asigna fecha y
3 horaric y lo escribe en el
z carnet de citas del pacente.
Realiza anotaciones en expediente clinico del paciente y
al final de las consultas, devuelve al personal de -
asistencia a la consulta externa. 7
A
Da alta domiciliaria o plan de seguimiento en
el primer nivel. realizando el llenado del
Formato tnico de referencia y contra
referencia U340-SGM-FO01 (anexo 12). 9
i,
FIN
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificgiones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.7 Procedimiento de evaluacién nutricia de egreso.

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION
Nutriélogo Especialista 1 Recibe notificacion de egreso del paciente por parte del
médico responsable.

2 Verifica si el paciente se encuentra en condiciones de ser
evaluado.

>

Revisa que el historial clinico nutricio (anexo 1) y formato de
valoracion nutricia del paciente hospitalizado (anexo 2),
estén completos para que quede documentado de manera
correcta.

3 Se presenta con el paciente, verifica datos de identificacion
y proporciona informaciéon sobre los objetivos de la
evaluacién nutricia, sus beneficios, la importancia de su
participacién y su voluntariedad.

4 Aplica evaluacion nutricia, realiza antropometria y elabora
formato: Plan de alimentacion por equivalentes (anexo 11).

5 Determina el tratamiento nutricio por equivalentes y lo
registra en el expediente clinico.

6 Informa al paciente sobre los resultados de la evaluacion
nutricia, da indicaciones sobre la alimentacion, técnicas de
preparacion y sugerencias en el consumo de nutrientes.

Entrega el formato Plan de alimentacién por equivalentes

(anexo 10).
FIN
Diagrama
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificagines.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEQ/”
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8.7 Procedimiento de evaluacion nutricia de egreso.

( INICIO )

Fase

Recibe notificacion de egreso del
paciente por parte del médico
responsable 1

Informa al paciente sobre los resultados de la
— - - evaluacién nutricia, da indicaciones sobre la
Verifica si el paciente se encuentra alimentacion, técnicas de preparacién v
en condiciones de ser evaluado. —ssugerencias en el consumo de nutrientes.
Revisa que el historial clinico Entrega el formato: Plan de alimentacidn por
nutricia. (anexo 1) y formato de equivalentes - (Anexo 10).

valoracion nutricia del paciente 8
hospitalizado. (Anexo 2). Estén
completo para que quede
documentado de manera correcta.

o

FIN

A,
Se presenta con el paciente, verifica
datos de identificacion y proporciona
informacion sobre los objetivos de la
evaluacion nutricia, sus beneficios,
la importancia de su participacion y
su voluntariedad.

Nutriélogo Especialista

3

%\

y
Aplica evaluacion nutricia, realiza
antropometria y elabora formato:
Plan de alimentacion por
equivalentes .- (anexo 11). 4

Determina el tratamiento nutricio por
equivalentes y lo registra en el
expediente clinico.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
23/50
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétara

8.8 Procedimiento para la realizacion de nutricion enteral.

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION

Nutriélogo 1 Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSMH-F02 (anexo 13),
por parte de enfermeria.

2 Obtiene informacién, una vez atendida la interconsulta y
completa el Formato de Registro de aceptacion de complementos
(anexo 6). En el apartado de observaciones se incluye:

+ Tipo de nutricién

*  Volumen total
! *  Numero de tomas
Tipo de bolsa

3 Verifica que los formatos:

Formato de registro de prescripciones dietéticas (anexo 7) y el
Formato de registro de aceptaciéon de complementos (anexo 6)
estén correctos en operaciones y volimenes, asi como si entra
dentro de los requerimientos maximos de concentracion de los
sustratos.

Auxiliar de 4

v Calcula las dietas enterales para solicitarlas a la central de
nutricién enteral

mezclas mediante los formatos: Formato de registro de
prescripciones dietéticas (anexo 7) y el Formato de registro de
aceptacion de complementos (anexo 6).

Prepara las formulas de 24 horas; segun calculos ya establecidos
o el indicado por el Nutriélogo.

Realiza el vaciado de las formulas y etiquetado, conforme la
indicacion del nutrilogo, mencionado en la Act. nimero 3 de este
procedimiento.

7 Almacena las formulas preparadas para los siguientes turnos en
refrigeracion, manteniendo por lo menos un espacio de 2 a 3 cm
de separado entre una y otra toma; y almacena en el espacio
correspondiente de cada servicio.

8 Distribuye y entrega a personal de enfermeria responsable del
paciente las formulas a cada uno de los servicios del hospital en
los horarios establecidos. Etiqueta cada férmula en cada bolsa
de acuerdo al paciente. b

9 Almacena y etiqueta productos abiertos y no utilizados para su A
uso proximo o posterior.

10 Limpia, desinfecta, almacena los utensilios utilizados y desinfecta
el area de trabajo.

11 Registra en bitacora interna las primeras entradas y primeras
salidas del dia del centro de mezclas. FIN

Diagrama

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigiciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
24/50
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8.8 Procedimiento para la realizacion de nutricion enteral.

Fase

( Nicio k'

v

Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSM H-
F02 Anexo 14. Por parte de enfermeria.

e Obtiene informacién. una vez atendida

la interconsulta y completa el Formato
de Registro de aceptacion de
complementos (Anexo 6). En el
apartado de observaciones se incluye:
Tipo de nutricién

Volumen total

Numero de tomas

Tipo de bolsa 2

Nutriologo

* o 0 o

Verifica que los formato: Formato de registro
de prescripciones dietéticas (anexo 7) y el
Formato de registro de aceptacion de
complementos (anexo 8) estén correctos en
operaciones y volumenes, asi como si entra
dentro de los requerimientos maximos de
concentracién de los sustratos.

1

Calcula las dietas enterales para solicitarlas a la
central de mezclas mediante con los formatos:
Formato de registro de prescripciones dietéticas
{anexo 7) y el Formato de registro de aceptacion de

complementos (anexo 6} 4

Prepara las formulas de las 24 horas. segln
célculos ya establecidos o el indicado por el
Nutriologo 5

v

Realiza el vaciado de las formulas y etiquetade
conforme la indicacion del nutriélogo. mencionado
en la Act. Numero 3 de este procedimiento 6

v
Almacena las formulas preparadas para los
siguientes turnos en refrigeracion, manteniendo por
lo menos un espacio de 2 a 3 cmde separado
entre una y otra toma; asi como almacenar en el
espacio correspondiente de cada servicio 7

Auxiliar de nutridon enteral

Distribuye y entrega a personal de enfermeria
responsable del paciente las férmulas a cada uno
de los servicios del hospital en los horarios
establecidos. Etiqueta cada férmula en cada bolsaa

Almacena y etiqueta productos abiertos y no
utilizados para su uso préximo o posterior.

Limpia. desinfecta, almacena los utensilios
utilizadoS y desinfecta el area de trabajo.
10

A

Registra en bitacora intema las primeras
entradas, primeras salidas del dia del centro
de mezclas. 11

1ILn_____\

Fi

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Tiempo en Activo: Mientras no existan m

ificaciones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catéalogo de Disposicion Documental de SEZEQ.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

8.9 Procedimiento para la realizacién de nutricion parenteral.

RESPONSABLE N°. ACT. DESCRIPCION
Médico especialista 1 Indica nutricién parenteral y colocacién de catéter
central/periférico y solicita interconsulta para nutricion.

2 Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSMH-F02. (Anexo
13) por parte de enfermeria.

3 Atiende la solicitud interconsulta.

4 Obtiene informaciéon del paciente y completa Formato de
Registro de aceptaciéon de complementos (Anexo 6), y
formato de seguimiento y colocacion del Centro de Mezclas
parenterales (Anexo 3).

5 Realiza el célculo de nutricién parenteral de acuerdo al
paciente, estado nutricional y patologia para complementar

: los formatos del punto anterior.
Nutridlogo : .
S En el apartado de observaciones incluye:
+ Tipo de nutricién
*  Volumen total
*  Numero de tomas
+ Tipo de bolsa

6 Verifica por segunda vez qué los formatos mencionados en el
punto 4, estén correctos en operaciones y volumenes, asi
como si entra dentro de los requerimientos maximos de
concentracion de los sustratos.

7 Revisa si se tiene la bomba de infusion adecuada para la
administracion.

8 Envia el célculo de nutricion parenteral a la central de mezclas
para la preparacion.

9 Concentra las solicitudes de nutricion parenteral, revisa, hace
el calculo de purga y ajustes de insumos. Y si es necesario
solicita bolsas con el Formato de solicitud de nutricion en
bolsa estandar (Anexo 5).

10 Realiza limpieza y desinfeccion de area negra, area gris y area
blanca, para eliminar fuentes de contaminacion.

11 Verifica en comanda de sustratos la lista del material y
sustratos solicitados por dia para comenzar a laborar.
Prepara y desinfecta el material que ingresa al area de

Auxiliar de nutricion preparacion.
ekl 12 Coloca en el carrito el material solicitado, asi como los
P sustratos necesarios.

13 Realiza las etiquetas para la correcta preparacién e

identificacion de las mezclas estériles, comprobando que el
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacidhes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposiciéon Documental de SESEQ//
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nombre del paciente, fecha de nacimiento, CURP, servicio y
volumen final son correctos.

14 Realiza lavado de manos con técnica quirurgica.

15 Calza los guantes y desinfecta en técnica de barrido con
gasas remojadas con la solucién desinfectante (rotando esta
solucién cada dos meses)

16 Desinfecta la campana de flujo laminar, para proceder a
encender la luz ultravioleta (UV)/ aire hacia abajo y dejarla
encendida 20 minutos antes de iniciar la jornada de trabajo. Al
término de tiempo mencionado anteriormente encender el aire
de la campana accionando el interruptor LUZ UV/AIRE hacia

arriba.

17 Pasa el carrito de sustratos cerca de la campana de flujo
laminar

18 Coloca dos campos estériles sobre la plataforma de la
campana, de manera cuidadosa sin interrupcién del flujo de
aire

19 Procede al montado de la campana de flujo laminar sobre los

campos estériles ordenadamente, frascos, jeringas, ampulas,
guantes quirtrgicos, bata quirlrgica, bolsas EVA, bolsa de
nutricién estandar, equipos de venoclisis, etc., de forma que
no se produzca interrupcion del flujo de aire estéril sobre los
puntos criticos (cono, émbolo de jeringas, conexiones)

20 Realiza el lavado de manos quirdrgico.

21 Utiliza la técnica quirurgica para la colocacion de vestimenta
Nutriélogo del nutriélogo.

22 Se coloca los guantes para empezar a cargar las jeringas,

apertura las ampollas con una gasa estéril presionando en la
direccion del flujo.

Extrae el liquido con el bisel de la aguja hacia arriba para evitar
la introduccién de vidrios y pintura, extrae el liquido
procurando que no entre aire.

Una vez extraido el liquido, se elimina el aire, dando golpes

en la jeringa para romper las burbujas formadas.

Las jeringas deberan ser etiquetadas inmediatamente para

evitar errores.

23 Toma una bolsa Eva e identifica cual va a hacer la primera
bayoneta a utilizar y retira el protector de esta bayoneta.

Tiene listos los frascos de glucosa e inserta la primera
bayoneta al frasco y voltea colocando a la altura de los ojos
para identificar el contenido de cada uno de los frascos.

Abre la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta
conectada y filtro de aire, deja pasar la solucién y mide la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco

Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la pinza de
corte de flujo, desconecta de la solucién y coloca protector de
la bayoneta

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan mod!
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SE
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Nutriélogo 24 Retira el protector de la segunda bayoneta e inserta en el
punto apropiado de los aminoacidos.
Es necesario abrir la pinza de corte de flujo correspondiente a
la bayoneta conectada y filtro de aire, dejar pasar la solucion
y medir la cantidad deseada en base a la graduacion del
frasco de aminoéacidos
Cuando se llegue a la cantidad requerida cerrar la pinza de
corte de flujo, desconectar de la solucion y colocar protector
de la bayoneta
25 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla
26 Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el
punto apropiado del agua inyectable.
Abra la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta
conectada vy filtro de aire, deje pasar la solucién y mida la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco.
Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre la pinza de
corte de flujo, desconectar de la solucién y coloque protector
de la bayoneta
27 Elimine el tapén protector del punto de inyeccion de la bolsa
Eva el cual se puncionara mediante un punzocat, a través de
este dispositivo se podran inyectar cuidadosamente los
electrolitos en el siguiente orden:
* Acetato de sodio
* Acetato de potasio
+  Cloruro de sodio
*  Cloruro de potasio
+ Sulfato de zinc
+ Sulfato de magnesio
*  Gluconato de calcio
Nutriélogo * Oligometales
* Heparina
* Insulina
* Levocarnitina
+ Vitamina k (se adiciona una vez a la semana)
+ VitaminaC
+  Acido félico
e Multivitaminico
28 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla.
29 Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el
punto apropiado de los lipidos.
Abra la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta A
conectada y filtro de aire, deje pasar la soluciéon y mida la /}:
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco
Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre la pinza de
corte de flujo, desconecte de la solucion y coloque el protector
de la bayoneta.
30 Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla de
componentes afiadidos. /
31 Coloque una gasa estéril en la conexion punto de inyeccion
(luer lock) y retire el mayor oxigeno posible de la bolsa EVA
oprimiendo la mezcla.
Posteriormente coloque el tapédn de cierre en el punto de
inyeccién (adaptador luer lock) y asegurese que esté cerrado

Vigencia a partir de: Aprobaciéon de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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firmemente, presione al tapén protector hasta escuchar el
“clic” para cierre total.

32 Deje reposar la mezcla por un lapso de 10 minutos para poder
ser observada y asegure que la mezcla no tiene ningun error
quimico (Precipitacion, separacion de fases, etc.) O fisico.

Nutridlogo

33 Retire el tapdn protector de infusion e introducir la bayoneta
del equipo de venoclisis que previamente debe tener la
carretilla de flujo y el obturador de flujo cerradas.

Una vez ya colocado, llene el equipo de venoclisis,
presionando la parte inferior de la camara para llenar % de su
capacidad.

34 Coloque la preparacién de mezcla estéril (Bolsa EVA) sobre
un campo y donde se colocara una gasa estéril en los puntos
de inyeccion e infusién para cubrir, con la finalidad de que sera
manejada la nutricién parenteral por enfermeria con total
seguridad

35 Envuelve la bolsa “EVA" en una bolsa transparente, donde
llevara la etiqueta previamente rotulada con los datos del
paciente, después almacene la nutricion parenteral en el
refrigerador de 2°C a 8°C hasta el momento en que se vaya a
iniciar la infusién, teniendo en cuenta que debe ser utilizada
dentro de las 24 horas siguientes a la preparacion

36 Termine la operacién dentro del area blanca, realice limpieza
y desinfeccioén de la campana de flujo laminar.

Auxiliar en nutricion
parenteral 37 Retire los campos, deseche frascos y ampollas utilizados,
separe las jeringas de las agujas que fueron utilizadas. Las
agujas se desechan en el contenedor rojo.

38 Acuda a la central de mezclas para la entrega de la nutricion. \
Enfermeria FIN
Diagrama
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi iones

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
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8.9 Procedimiento para la realizacién de nutricién parenteral.

En el apartado de observaciones incluye:
‘ETipo de nutricion
|CVolumen total

|{CNumero de tomas
Tipo de bolsa 5

Verifica por segunda vez qué los formatos
mencionados en el punto 4, estén correctos
en operaciones y volumenes, asi como si
entra dentro de los requerimientos maximos
de concentracion de los sustratos.

—— ———Fase,
CINICIO )
s Ne—r—
g2 , L
€3 Indica nutricion parenteral y colocacion de l
8 catéter central/periférico y solicita interconsult1a
para nutricion. : l
Recibe Solicitud de Interconsulta U500-DSMH- !
‘ - 5 | |
F02. (Anexo 13) pat pa?te deenfermeria. | Revisa si se tiene la bomba de infusién
| o adecuada para la administracion.
Atiende la solicitud interconsulta. ;ﬂ
|
e BB !
T i ——y l . . Envia el calculo de nutricion parenteral ala |
Obtiene Informacion del paciente y completal central de mezclas para la preparacion. 8|
del Formato de Registro de aceptacion de [
complementos (AnexoB).- y Formato de
seguimiento y colocacion del Centro de|
Mezclas parenteral | . szl et
(Anexo 3;0 4 (Concentra las solicitudes de nutricion \
) o ’ t ) | parenteral, revisa, has el célculo de purga 'y ;
o |Realiza el calculo de nutricion parenteral de i ajustes de insumos. Y si es necesario
S ‘acuerdo al paciente, estado nutricional y | isol!c!ta bolsas con el Anexo 5. Formato de
‘2 |patologia para complementar los formatos del | solicitud de nutricion en bolsa estandar. ¢
3 punto anterior. e . — ]

TN
G

6
Realiza limpieza y desinfeccion de area negra, area
\gris y area blanca, para eliminar fuentes de
|contaminacion. 10
= i
;g Verifica en comanda de sustratos la lista del
@ material y sustratos solicitados por dia para
8 comenzar a laborar. Prepara y desinfecta el
5 material que ingresa al area de preparacion. 14
8 !
| E |
| 2 Coloca en el carrito el material solicitado, asi como ]
2z los sustratos necesarios. 12
8 :
é Realiza las etiquetas para la correcta preparacion e
identificacion de las mezclas estériles,
[ A p~—— -comprobando que el nombre del paciente, fecha de |
et nacimiento, CURP, servicio y volumen final son
correctos. 13
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificagifnes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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8.9 Procedimiento para la realizacion de nutricién parenteral.

Fase!

) 1

Realiza lavado de manos con técnica quirdrgica. =

Calza los guantes y a desinfectar en técnica de barrido con gasas remojadas con

la solucién desinfectante (rotando esta solucién cada dos meses).

15
Desinfecta la campana de flujo laminar, para proceder a encender la luz //
ultravioleta (UV)/ aire hacia abajo y dejarla encendida 20 minutos antes de iniciar 4

la jornada de trabajo. Al termino de tiempo mencionado anteriormente encender el
aire de la campana accionando el interruptor LUZ UV/AIRE hacia arriba. 16

Pasa el carrito de sustratos cerca de la campana de flujo laminar. .

Coloca dos campos estériles sobre la plataforma de la campana, de manera
cuidadosa sin interrupcion del flujo de aire. 18

Nutriélogo

Procede al montado de la campana de flujo laminar sobre los campos estériles
ordenadamente, frascos, jeringas, ampulas, guantes quirlrgicos, bata quirtrgica,
bolsas EVA, bolsa de nutricién estandar, equipos de venoclisis, etc; de forma que
no se produzca interrupcion del flujo de aire estéril sobre los puntos criticos (cono,
embolo de jeringas, conexiones).

19

Realiza el lavado de manos quirtrgico. ' s

Utiliza la técnica quirdrgica para la colocacion de vestimenta del nutridlogo. 21

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificagj
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SESEQ/
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8.9 Procedimiento para la realizacién de nutricién parenteral.

Se coloca los guantes para empezar a cargar las jeringas, apertura las ampollas con una gasa estéril presionando en
la direccion del flujo, extrae el liquido con el bisel de la aguja hacia arriba para evitar la introduccion de vidrios y
pintura. Se extrae el liquido procurando que no entre aire. Una vez extraido el liquido, se elimina el aire, dando golpes -
en la jeringa para romper las burbujas formadas. Las jeringas deberan ser etiquetadas inmediatamente para evitar
errores. 22

Toma una bolsa Eva e identifica cual va a hacer la primera bayoneta a utilizar y retira el protector de esta
bayoneta. Tiene listos los frascos de glucosa e insertar la primera bayoneta al frasco y voltea colocando a la altura
de los ojos para identificar el contenido de cada uno de los frascos.

Abre la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, deja pasar la solucion y
mide la cantidad deseada en base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la
pinza de corte de flujo, desconectar de la solucion y colocar protector de la bayoneta. 23

Retira el protector de la segunda bayoneta e inserta en el punto apropiado de los amino&cidos. Es necesario abrir
la pinza de corte de flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, dejar pasar la solucién y medir la
cantidad deseada en base a la graduacion del frasco de aminoacidos Cuando se llegue a la cantidad requerida
cerrar la pinza de corte de flujo, desconectar de la solucion y colocar protector de la bayoneta.

24

Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla. 25

Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el bunto apropiado del agua inyectable. Abrir la pinza de
corte de flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, deje pasar la solucién y mida la cantidad

:5 deseada en base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierre la pinza de corte de

-g flujo, desconecte de la solucién y coloque protector de la bayoneta.

2 26
Elimine el tapon protector del punto de inyeccion de la bolsa Eva el cual se puncionara mediante un punzocat, a
través de este dispositivo se podran inyectar cuidadosamente los electrolitos en el siguiente orden:
+Acetato de sodio
*Acetato de potasio
+Cloruro de sodio
+Cloruro de potasio
+Sulfato de zinc
+Sulfato de magnesio
+Gluconato de calcio
+Oligometales
*Heparina A
*Insulina '
+Levocarnitina /j:
+VVitamina k (se adiciona una vez a la semana)
+Vitamina C
+Acido félico Multivitaminico

27
Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla. 28 |
Retire el protector de la segunda bayoneta e inserte en el punto apropiado de los lipidos. Abra la pinza de corte de /\
flujo correspondiente a la bayoneta conectada y filtro de aire, deje pasar la solucién y mida la cantidad deseada en
base a la graduacion del frasco. Cuando se llegue a la cantidad requerida cierra la pinza de corte de flujo,
desconecte de la solucion y coloque el protector de la bayoneta. H
29 c:
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificajones
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8.9 Procedimiento para la realizacién de nutricién parenteral.

Ease
‘Agite la bolsa suavemente para homogenizar la mezcla de componentes afiadidos.
30
/
/
Coloque una gasa estéril en la conexion punto de inyeccién (luer lock) y retire el mayor oxigeno posible de la bolsa EVA | /
oprimiendo la mezcla. Posteriormente coloque el tapon de cierre en el punto de inyeccion (adaptador luer lock) y
asegurese que esté cerrado firmemente, presione al tapon protector hasta escuchar el “clic” para cierre total.
- _ - 31
Deje reposar la mezcla por un lapso de 10 minutos para poder ser observada y asegure que la mezcla no tiene ningtin
o error quimico (Precipitacion, separacion de fases, etc.) O fisico. 32 |
S |
o |
2
B 2 L
=
‘Retire el tapon protector de infusién e introducir la bayoneta del equipo de venoclisis que previamente debe tener la
carretilla de flujo y el obturador de flujo cerradas. Una vez ya colocado, llene el equipo de venoclisis, presionando la parte |
inferior de la camara para llenar % de su capacidad
33
]
Coloque la preparacion de mezcla estéril (Bolsa EVA) sobre un campo y donde se colocara una gasa estéril en los puntos |
de inyeccion e infusién para cubrir, con la finalidad de que sera manejada la nutricion parenteral por enfermeria con total
seguridad
34
|
|
: )
Envuelve la bolsa “EVA" en una bolsa transparente, donde llevara la etiqueta previamente rotulada con los datos del '
paciente, después se almacené la nutricion parenteral en el refrigerador de 2°C a 8°C hasta el momento en que se vaya a|
iniciar la infusion, teniendo en cuenta que debe ser utilizada dentro de las 24 horas siguientes a la preparacion.
35|
& Terminé la operacion dentro del area blanca realice limpieza y desinfeccion de la campana de flujo laminar. ]
o |
Igﬁ LT S I B 36
25
33 i
= ©
S 2 Retire los campos, deseche frascos y ampollas utilizados, separe las jeringas de las agujas que fueron utilizadas. Las ‘
5 agujas se desechan en el contenedor rojo.
< 37 '
©
5 Acuda a la central de mezclas para la entrega de la nutricion 38|
£ J
k3] !
< ”~ v =
i _FIN
9. CONTROL DE CAMBIOS.
REVISION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO
A Abril 2024 Elaboracién y validacién del procedimiento.
<
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi iones
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10. ANEXOS.
Anexo 1. Historia Clinica nutricia. U540-DSMH-HGQ-P13-F01

y dieiélica e SECRETARIA
: ’ DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querétaro

DSMHHG

Y

Historial Clinica nutricia (us40-DsMH-HGQ-P13-F01)

Fecha:

N°Cama: |Nombre: Fecha de ingreso:

Fecha de Nacimiento: ICURP:
Edad: IN" de hijos Ocupacion: Parentesco:
Escolaridad: IEdo. Civil: [Religién Procedencia
Senvicios de su domicilio:

\ Nombre del familiar responsable:
APH: IAPNP:
CONUT: Diagndstico Nutricio: Dieta Indicada:

|NRS 2002:

Diagnéstico clinico:

Padecimiento actual:

Hallazgos en la cirugia realizada:

Bioquimico Screeninig inicial Sl NO

Fecha: 1: IMC = 20.5
E Na 2. Ha perdido peso en los Gltimos 3 meses
Hb K 3. Ha disminuido su ingesta en b Gltima semana
Hto (@] 4. Esta gravemente enferemo
Plaq P Si en alguno de los 4 aplicar: Screeninig final ( tabla 2).
MCV Mg No en los 4: Reevalie semanalmente.
HCM Ca En caso de cirugia mayor, valorar la posibilidad de soporte nutricional
Leuco Bil T perioperatorio.
Linfo Bil D e Severidad de la enfermedad
Mono Bill Estado Nutricional incrementa requerimientos
Neutro PrT Norma:0 Nomal Ausente: 0 Requerimientos nomales
Glucosa Alb - Pérdida de peso > 5%
Col AST 3 en los Gitimos 3 Fra{:tura de cad‘era,_enf.

o ¥ meses o ingesta 7 Crénicas, complicaciones
TG ALT 5 g e @ agudas de cirrosis, EPOC,

20 inferior al 50-75% en > h dislisis_ diab
5 — ALP 2 (& Gitima S6mErs. — emodidlisis, diabetes,
BUN Amilasa a . enfermos oncélogicos.
Cr Lipasa Pérdida de peso > en

Antropomeétrico ; los Gltimos 2 meses o
“8‘ IMC 18.5-20.5 mé4s o~
Peso (kg): = estado. General o Cirugia mayor abdominal »<
Talla (cm): E deteriorado o ingesta 6~ youe 2 %
= g 1 25-60% de | - ACV, neumonia severa y Z3.
IMC (kg/m2): x oniee 802 B tumores hematolégicos
Peso Habitual: 5 requerimientos en la § °g '
- 5 dltima semana.

Peso Ideal: o
Peso Ajustado (kg):
%PP:
Talon-Rodilla (cm): Ver la interpretacién del valor de p al final del d. ento .
CMB (cm): /
Circ pantorilla (cm): /’

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SESEQ.

; . a ; ox A0
Tiempo en Activo: Mientras no existan modifiéaciones.
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Dietético
pollo — /! mariscos — ! _pan / tortillas / zumos /
res —/___ queso —/___Aroz / legumbres / enlatados /
pescado —/ huew — I cereal / agua / golosina /
cerdo — 7/ leche il pasta / refresco / botana proc. /
Embutidos /
Actividad fisica: Alergias/intolerancias/alimentos que evita: .
Comidas Alimento Cant Eq Kcal P i HC
Hr Leche
Hr Carne
Hr Leguminosas
Hr Cereales
Hr Frutas
Hr Verduras
Hr Azucar
Hr Grasa
Total 9 9 9
Keal Kcal Kcal
Plan Nutricional
GEB: factor de estrés CNP
GET: Kcal Kcal / Kg gN2
Macro % g g/kg
Kcal
Interpretacion de la puntuacién:
Puntuacion de Estado nutricional +puntuacion de serveridad = Total
Si la edad del paciente es > 70 afios, sumar 1 a la puntuacion total: puntuacion ajustada por la edad.
Si la puntuacién es >3 el paciente esta en riesgo de malnutricién y es necesario iniciar soporte nutricional.
Si la puntuacion es < 3 es necesario reevaluar semanimente. Si el paciente va a ser sometido a cirugia mayor, iniciar
soporte nutricional perioperatorio.
Nota: Prototipos para clasificar la severidad de la enfermedad: ‘#\‘

Paciente con enfermedad critica ingresando en el hospital debido a complicaciones. El paciente esta debil %
Puntuacion 1pero no encamado. Los requerimientos proteicos estan incrementados, pero pueden ser cubiertos mediante

la dieta oral o suplementos.

Paciente encamado debido a enfermedad por ejemplo cirugia mayor abdominal. Los requerimientos proteicos
Puntuacién Jincrementados notablemente pero pueden ser cubiertos aunque la nutricién artificial se requiere en muchos

casos.

Pacientes en cuidados intensivos, con ventilacié mecanica, etc. Los requerimietnos proteicos estan
Puntuacién dincrementados y no pueden ser cubiertos a pesar del uso de nutricién artificial. El catabolismo proteico y las

pérdidas pueden ser atenuadas de forma significativa.

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES,
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Anexo 2. Valoracién nutricia del paciente hospitalizado (U540-DSMH-HGQ-P13-F02).

(U540-DSMH-HGQ-P13-F02 h SDEECSTJL’;\DR IASESEO
Valoracién nutricia del paciente hospitalizado. pSaie Hossital Gararal 46 Oamrebio
No. cama [Nombre del paciente: Diagnéstico médico de ingreso
Edad Sexo
Fecha de nacimiento: .
afos| M H
Nombre del familiar responsable del paciente: Parentesco: Fecha de elaboracion Hora
Estatura Peso habitual Tiempo (AAWMM/SS/DD)|  %PP Indicacién medica
: Peso actual Pérdida P en kg ¢ P4 by " AHNO V.0 ENT NPP
) IMC g
\ Albumina Colesterol ERIT VCM LEUC
Proteina T HB HTO HCM Glucosa
Linfocitos Tot Otros
Factores de riesgo nutricional
Ninguno fAyuno por mas de 3 dias Adoncia |NaUseas|Vomito Diarrea
Sin autosuficencia
Aimiento .

Estrefimien Alimentos que evita Dificultad para deglutir
Estrés leve/patologia Estrés moderado/ patologia
Pérdida de apetito Se niega a comer

Dieta habitual
Kcal/dia Suficiente: Varida:
|Proteinardia Excesiva: Adecuada:
Equilibrada: Completa:

Tomas/dia
Requiere: Suplemento: Complemento: Ninguno:

Diagnéstico nutricio y aporte calérico-proteico meta sugerido: Segun condicién clinica del paciente y via de alimentacion.
Progresar gradualmente hasta lograr el 100% de requerimientos teoricos.

Inicio;
Seguimiento; /«
Egreso; %
Consumo intrahospitalario promedio: Fecha: Kcal: Proteina:
Kcal/lKg |Grproteina’kg |Tomas/dia Balance Balance calérico
Proteico N2 Neg Neutro |Post /
Neg__ Neutro___ Post___
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi€adiones.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
36/50 /
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U500-DSMH-HGQ

Anexo 3. Seguimiento y colocacion del centro de mezclas parenterales. U500-DSMH-HGQ-P13-F07
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Tiempo en Activo: Mientras no existan modifi

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétarg

Anexo 4. Solicitud de nutricién parenteral individualizada (U540-DSMH-HGQ-P13-F03).

SECRETARIA
oF DE SALUD - SESEQ

Fospital Genaral de Queretaro

DSMH/HGQ vicio de nutricién y ¢

Formato de solicitud de nutricion parenteral individualizada (uss0-0sMH-HGA-P13-F03)

Servicio: j IPacien(a: ICURP:
Fecha de nacimiento:
Fecha No. de Cama: Fecha ]No de Cama:
Tipo de nutricién Tipo de nutricion
Gp/ka/d: Kcal’kg/d: Gp/kg/d: Keal/ka/d:
HC: % HC: %
\ Prot. % Prot. %
Lip: % Lip: %
\ Kcal Kcal: No P: Keal P: Kcal Kcal: No P: Keal P:
Osm: Grs N2 Mgdx/kg/min: Osm: Grs N2 Mgdx/kg/min:
N° tomas Vol. Total N° tomas Vol. Total

mi mi
Glucosa 50% grs mi Glucesa 50% grs mi
|Aminoacidos 8.5% ars mi Aminoacidos 8.5% grs mi
Fosfato K meq mi Fosfato K meq mi
Agua inyectable mi Agua inyectable mi
Acetato Na. meq mi Acetato Na. meq mi
Acetato K meq mi Acetato K meq mi
NaCl meq mi NaCl meq mi
KClI meq mi KCI meq mi
S04Zn meq mi S04Zn meq mi
S04Mg meq mi S04Mg meq mi
Giluconato de Ca meq mi Gluceonato de Ca meq mi
Oligometales mi Oligometales mi
Heparina 1000 U mi Heperina 1000 U m
insulina 10U mi Insulina nouU mi
L-Camitina grs mi L-Carnitina ars mi /ﬁ-
Vit K mg mi Vit K mg mi -
Vit C mg m Vit C mg mi %
Ac. Félico ug mi Ac. Félico ug mi
MvI ug mi Mvi Hg mi
Lipidos 20% grs mi Lipidos 20% ars mi
Total mi Total mi
Volimen total mi Volumen total mi

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifisagiones

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SESEG
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 5. Solicitud de nutricion en bolsa estandar (U540-DSMH-HGQ-P13-F04).

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querétaro

Solicitud de nutricion en bolsa estandar. (Us40-DSMH-HGQ-P13-F04)

Fecha: [N° de cama: Fecha: ]N° de cama:
Servicio: Servicio:
Nombre: Nombre:
Fecha de nacimiento Fecha de nacimiento
NPP NPT NPP NPT
Kcal Volimen a infundir Kcal Volimen a infundir

Presentacion de bolsa estandar kababen
Kabiven periférica (1000 Kcal-1440ml) Kabiven periférica (1000 Kcal-1440ml)
Kabiven periférica (1400 Kcal- 1920ml) Kabiven periférica (1400 Kcal- 1920ml) <
Kabiven periférica (1700 Kcal- 2400ml) + (1700 Kcal- 2400ml)
Kabiven central ( 900 Kcal-1026ml) Kabiven central ( 800 Kcal-1026ml)
Kabiven central (1400 Kcal- 1540ml) Kabiven central (1400 Kcal- 1540ml)
Kabiven central (1900 Kcal- 2053mil) Kabiven central (1800 Kcal- 2053ml)

Presentacion de bolsa estandar kababen

Kabiven central (2300 Kcal-2566ml) } Kabiven central (2300 Kcal-2566ml)
Adicciones Dosis Adicciones Dosis
Fecha: |N° de cama Fecha: |N° de cama
Servicio: Servicio:
Nombre: Nombre:
Fecha de nacimiento Fecha de nacimiento
NPP NPT NPP NPT
Kcal Volimen a infundir Kcal Volumen a infundir

Presentacion de bolsa estandar kababen

Presentacion de bolsa estandar kababen

Kabiven periférica

(1000 Kcal-1440ml)

Kabiven periférica

(1000 Kcal-1440ml)

Kabiven periférica

(1400 Kcal- 1920ml)

Kabiven periférica

(1400 Kcal- 1920mi)

Kabiven periférica

{1700 Kcal- 2400ml)

Kabiven periférica

(1700 Kcal- 2400ml)

Kabiven central

( 900 Kcal-1026ml)

Kabiven central

( 900 Kcal-1026ml)

Kabiven central

(1400 Kcal- 1540ml)

Kabiven central

(1400 Kcal- 1540mi)

Kabiven central

{1900 Kcal- 2053ml)

Kabiven central

(1900 Kcal- 2053mti)

Kabiven central

(2300 Kcal-2566ml)

Kabiven central

(2300 Kcal-2566ml)

Adicciones

Dosis

Adicciones

Dosis

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno

Tiempo en Activo: Mientras no existan modi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricién y dietética del Hospital General de Querétarp

Anexo 6. Registro de aceptacion de complementos (U500-DSMH-HGQ-P13-F06).

DE SALUD - SESEQ
Hospital General de Querétaro

SECRETARIA
Observaciones

3a 4a

Aceptacion de tomas
2a

1a

Indicacion de
complementos

Fechade
nacimiento

Nombre
*

%,
s

Registro de aceptacion de complementos. (us00-DSMH-HGQ-P13-F06)
Servicio

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifigaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposiciéon Documental de SESER.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

Anexo 7. Registro de prescripciones dietéticas (U500-DSMH-HGQ-P13-F08).
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Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificgéiones. / Y

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE@.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétarp

Anexo 8. Monitoreo de valores nutricionales (U500-DSMH-HGQ-P13-F04).

¥ SECRETARIA
'\j."m DE SALUD - SESEQ

Hospital General de Querstars

Monitoreo de valores nutricionales (usoo-nsmi-Hea-p13-Fos)

Fecha de Ingreso: Diagnostico:
Nombre del Paciente: Fecha de nacimiento: Edad:
Sexo: Peso: Talla: IMC: P GER.: GET/P:

r————
Paciente con nutricion: V.0 Enteral: [ Parenteral: Mixta: D

Servicio:

Relacion Cal/N2:, Qbservaciones:

] FECHA:
TAM

E422-540
Hb 12-16

Hio 3747
Plag 130200
VMC 81-99
HCM 27-32
Leuco 4.8-10.8
Linfo 123 4
Glucosa 70-105
Col 120-140
TG 40-150
Urea 19 -448
BUN 84-33
Cro7-13
TFG

Na 136-146
K3551

Cl 98-107
P2347

M3 1626
Cas4-102

Bil T 0-20-1.20
Bil D 0-0.50
Bil 10.20-0.70

Pt683 A

Alb34-5.4
Amilasa 0-137 /%
Lipasa 12-70

ALT
AST

Alp
PCR< 5

Co2

02

Lactaio
Déficit de base

B2
Retaiogico /

(Glaslow]

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modi
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SES
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro

. ¥

Anexo 9. Solicitud de dieta especial (U500-DSMH-F24)

Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios. Nutricion. };.Q{,
Solicitud de Dieta Especial (us00-0smH-F24) &/
Hospital:
Paciente: IEdad:
Fecha de nacimiento: |Cama: IServicio:
CURP: |Fecha:
Diagnéstico:
]
. : 5 /
Tipo de dieta: Keals: Tiempos: 1 )
Distribucion de equivalentes: i
Grupo de alimento Desayuno Colacién Comida Cena |Colacién nocturna
Horario
Leche
Cereales
Verduras

Productos de origen animal

Leguminosas

Fruta
Lipidos
Azucar
Indicaciones:
Observaciones especiales:
\ )
W
L.N Adscrito al departamento
Mombre y firma
Cedula Profesional:
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificggiones. ["

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE®
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétarp

Anexo 10. Plan de alimentacion dieta en equivalentes (U500-DSMH-HGQ-P13-F09)

DSMH/HGQ/Servicio nutricion y dietetica

Plan de alimentacion dieta en tomas (US00-DSMH/HGQ/P13/F09) ¥ SECRETARIA
At d DE SALUD - SESEQ

lospital General de Querétaro

DIETA DE: EN: TOMAS
Nombre:,
Fechader 5

Edad: Peso: Estatura: iMC: Peso Ajustado:

%ok %P %L grP/kgPA KCAL/kg/PA
DESAYUNO:
Leche descremada 6 yogurt natural 1 vaso e mi
Came, queso o claras de huevo PRI < | (o R pzas
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos ¢ soya TR |
Pan integral ¢ tortilla de maiz ¢ cereal 6 galletas Mariz reb pzas ____ tazas pzas
Fruta ____raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo 11 raciones
COLACION MATUTINA
Came, queso ¢ claras de huevo g a pzas.
Pan integral 6 tortilla de maiz ¢ cereal ¢ galleta Maria reb pzas _____ tazas pzas
Fruta ____raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo 1l raciones
COMIDA:
Agua - vasos PP 11
Sopa de pasta ¢ arroz ot o TNEA.
Carne sin grasa 0 queso a LSS -
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos O soya _— taza
Pan integral ¢ tortlla de maiz reb pzas __ tazas pzas
Fruta ____racones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo 11 __ raciones
COLACION VESPERTINA:
Pan tostado 0 cereal 0 galleta Maria reb __ pzas ____ tazas —___ _pzas
Fruta raciones
CENA:
Leche descremada & yogurt natural 1taza mi
Came, queso o claras de huevo g a pzas.
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya _taza
Pan integral 6 tortila de maiz 6 cereal 6 galletas Mariz reb pzas tazas pzas x-

Fruta raciones *
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo 1l raciones

Vigencia a partir de: Aprobacioén de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SE
44/50
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétaro
s 4 ¥

DSMH/HGQ/Servicio de nutricion y dietetica. T
Plan de alimentacion (U500-DSMH-HGQ-P13-F09) DE SALUD - SESEQ

fospital General de Querétaro

PLAN DE ALIMENTACION ¢
DIETA PARA DIABETICO DE: EN: - TOMAS
Nombre:
Edad: Peso: Estatura: IMC: Peso Ajustado:
%HC %P %L arP/kgPA KCAL/Kg/PA
DESAYUNO:
Leche descremada 6 yogurt natural 1 vaso ml
Carne, queso 6 claras de huevo g. g. pzas.
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal ¢ galletas Maria ____reb ___ pzas ____tazas __ pzas
Fruta —______ raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il — raciones
COLACION MATUTINA
Carne, queso 6 claras de huevo g. g. pzas.
Pan tostado 6 tortilla de maiz é cereal ¢ galleta Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COMIDA:
Agua vasos ml
Sopa de pasta 6 arroz taza
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos ¢ soya taza
Carne sin grasa ¢ queso taza
Pan integral 6 tortilla de maiz reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo 1l raciones
COLACION VESPERTINA:
Carne, queso g. a.
Pan tostado 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
CENA:
Leche descremada 6 yogurt natural 1taza ml
Carne, queso 6 claras de huevo g. g. pzas. X ﬁ)
Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza ¢
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal ¢ galletas Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COLACION NOCTURNA:
Pan tostado ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifisgciones &

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESE
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétarp

DSMH/HGQ/Servicio de nutricion y dietetica.
Plan de alimentacién baja en azucar (US00-DSMH-HGQ-P13-F09)

| SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Faspital Goaneral de Oueratarn

DIETADE: KCL BAJA EN AZUCARES SIMPLES, FIBRA, GRASA SATURADA E IRRITANTES, EN ____ TOMAS
Nombre:
Edad: Peso: Estatura: IMC: Peso Ajustado:

%HC %P Yol arP/kgPA KCAL/Kg/PA
DESAYUNO:
*Leche descremada 6 yogurt natural 1 vaso ml
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
*Frijoles, lentejas, habas, garbanzos 6 soya taza
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COLACION MATUTINA
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal ¢ galleta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Ii raciones
COMIDA:
Agua vasos ml
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Sopa de pasta ¢ arroz taza
*Frijoles. lentejas, habas, garbanzos ¢ soya taza
Pan integral ¢ tortilla de maiz reb pzas tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COLACION VESPERTINA:
Pan tostado 6 galleta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones
*Nuez 6 semillas 6 cacahuate pzas cdas cdas
CENA:
*Leche descremada 6 yogurt natural
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
*Frijoles, lentejas, habas, garbanzos ¢ soya taza 4
Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas tazas pzas /}C
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il racicnes
COLACION NOCTURNA:
Carne, *queso 6 *huevo 6 claras de huevo g. g. pzas pzas.
Pan integral 6 tortilla de maiz 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto P TN
Verdura tipo Il raciones \

Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno

46/50

Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaci
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicién Documental de SESE

DSMH/HGQ/Servicio de nutricion y dietetica.
Plan de alimentacion (US00-DSMH-HGQ-P13-F03}

| SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Hospital Genetal de Queréiaro

DIETA HIPOSODICA MODERADA EN : _____TOMAS KCL
Nombre:
Edad: Peso: Estatura: IMC: Peso Ajustado:
%HC %P %l grP/kgPA KCAL/Kkg/PA
DESAYUNO:
Leche descremada 6 yogurt natural 1 vaso ml
Carne, queso ¢ claras de huevo g. pzas.
Pan integral 6 tortilla de maiz ¢ cereal ¢ galletas Maria reb pzas ____tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto ! :
Verdura tipo Il raciones
COLACION MATUTINA
Carne, queso ¢ claras de huevo 2 g. pzas.
Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal ¢ galleta Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COMIDA:
Agua vasos mi
Sopa de pasta ¢ arroz sin grasa taza
Carne sin grasa 6 queso taza
Frijoles, lentajas, habas, garbanzos 6 soya. taza
Pan integral ¢ tortilla de maiz reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones
COLACION VESPERTINA:
Pan tostado 6 cereal 6 galleta Maria reb pzas ____ tazas pzas
Fruta raciones
CENA:
Leche descremada 6 yogurt natural 1taza mi
Carne, queso & claras de huevo g. pzas. k
Pan integral ¢ tortilla de maiz 6 cereal 6 galletas Maria reb pzas ___ tazas pzas =
Fruta raciones \(“"
Verdura tipo | Al gusto
Verdura tipo Il raciones

Tiempo en Activo: Mientras no existan modificacignes.
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U500-DSMH-HGQ-P13 Procedimiento del servicio de nutricion y dietética del Hospital General de Querétarg

Anexo 11. Nota médica de ingreso, indicaciones médicas y notas de evolucion (U340-SGM-F05).

Unidad:
Nombre del paciente: CURP:
Edad: Fecha de nacimiento: Sexo: N° de expediente:
Servicio N° de cama: Folio de RyC;
Fecha Hora Notas
/‘1~..
Vigencia a partir de: Aprobacion de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modificaciops.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental de SESEQ.
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Ve € -

Anexo 12. Formato unico de referencia y contra referencia (U340-SGM-F01).

Formato Unico de Referencia y Contrarreferencia

(U340-SGM-FO1)
LREFERENCIA
Fecha®

SECRETARIA

Folio*
URGEICIA® s1

DE SALUD - SE5EQ

NO

)
Fecha de nacimiento

\pellido patemo

Apelido
CURP

Derechohabiencia No St

Especifique IMSS QISSSTE Ootra

Edad

Venficado 81 QO to

Hombre[ | Mujer

—

Domi y idad del p 3
Nombre del familiar o responsable:

Parentesco:

Establecimiento Médico que refiere

Localidad y municipio de la unidad que refiere Servicio al que envia

Establecimiento Médico alque refiere:

TA / Temp FR. F.C Peaso kg Talla cm
Restmen Clinico:
to actual:
) fisica:
de oy

Diagnostico y motivo de envio

FIombre completo, ceuln profesional y imma del MGoico
Responsabie de la Unicad Meda

Nombre comphio, codula profesionaly fima
del Médico qus Tefiers

Il. CONTRARREFERENCIA
Establecimiento médico que contrarrefie:

Fecha y hora de ingreso

Especialidad o servicio Fecha y hora de egreso

Padecimiento actual:

Evolucion:

Estudios de oy

Diagnéstico de ingreso

Diagnaéstico de egreso.

DoBLAR AQUI

Debe regresar’ rFecha

En caso de dudas comunicarse con el Médico que contrarrefiri al telefono: {

Tiombra compmis. cadula profasionaly itma
dml Médico que contrarrsfier

TIombra Completo, CadUla profesmnal y irm a el Maces,
Responsable de la Unidad Méd|

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modifiéaciones.
Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de Disposicion Documental de SE
49/50 f
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Anexo 13. Solicitud de interconsulta U500-DSMH-F02.

Direccion de Servicios Médicos Hospitalarios. Area Médica.

Solicitud de Interconsulta (U500-DSMH-F02) GUERE AR
Fecha de solicitud: Tipo de interconsuliza ORDINARIO[: URGENTE [:

Nombre del paciente:

Para ser atendido por el servicio de:

Enviado por el servicio de:

»  Esta solicitud sera para uso intemo de la unidad. Esta hoja no se al expedi y deberé irse al

Nombre, firma y Cédula profesional del Médico solicitante

Anexo 14. Solicitud de analisis diversos U340-SGM-F04.

Subcoordinacién General Administrativa. Area Médica . |

P Alie: . | SECRETARIA
Solicitud de andlisis diversos (us40-seM-Fo4) | DESALUD- SESEQ
Unidad: | Subcoordinacién General Madica
Nombre: Edad:
Género: | Masculino | ] Femenino I |Expediente:
Senvicio
Fecha de nacimiento: Cama:
Diagnéstico:
Estudio: )

7
Fecha:
Nombre completo, cédula profesional y firma del Médico solicitante

Vigencia a partir de: Aprobacién de Junta de Gobierno Tiempo en Activo: Mientras no existan modific nes.

Vigencia documental de acuerdo con lo establecido en el Catélogo de Disposicion Documental de SESE
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