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PROPÓSITO

COMPONENTE 1

Dependencia I Entidad I Órgano
desconcentrado I
DENOMINACiÓN DEL PROGRAMA

RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE D
EL INDICAD

OR

Lapoblaciónsin Tasadevariación
seguridad social residente anual de la tasa de
en Querétaro disminuye la morbilidad de la
tasademorbilidadcon poblaciónsin
acceso efectivo a atención seguridad social en la
médica y hospitalaria con Entidad
acciones de promoción,
prevención, detección y
tratamiento.

Servicio de atención
médica otorgado

Porcentaje trimestral
de población sin
seguridad social
residente en
Querétaro, que recibe
atención de primer y
segundo niveL
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Reporte de avance de Indicadores 2022 (4to Trim)

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERÉTARO

Programa de prestación de servicios de administración, promoción, prevención y atención para la salud.

AGRUPACiÓN
DIMENSiÓN
SENTIDO

EXPRESiÓN

Ultimo reportado
Eficacia
Descendente
Tasa de variación

Ultimo reportado
Eficacia
Ascendente
Porcentaje

MÉTODODE
CÁLCULO

MEDIDA MEDICiÓN

META ler
PROGRAMA TRIM

DA

2do
TRIM

410
TRIM

META
ALCANZADA

UNIDAD
DE

FRECUEN
CIA

3er
TRIM

Casos
nuevos de
enfermeda
d

-10.00 41.22Anual

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

1ro.

2ro.

3er.

4to. El decremento programado no fue alcanzado derivado de un aumento de la demanda de consultas, principalmente en los últimos meses
del año.

Consulta Anual
médica de
primera
vez en el
año en
primer y
segundo
nivel de
atención

9.1 36.9510.37 7.6 9.965.00

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

1ro. La información corresponde al mes de enero, siendo este un informe preliminar, debido a que los Cubos Dinámicos oficiales de la página
web de la Dirección General de Información en Salud (DGIS) no se han actualizado al cierre del trimestre.

2ro. La información corresponde hasta mayo, siendo este un informe preliminar. La productividad esperada se irá incrementando progresiva y
paulatinamente en la medida que se reaperturen los servicios conforme a los lineamientos de nueva normalidad para las unidades
médicas, derivado de la reconversión hospitalaria actual motivada por la pandemia de SARS COV2

3er. La información corresponde hasta agosto. La consulta de primera vez en el año se encuentra 51% debajo. Derivado de la pandemia por
COVID19la consulta manifesto un decremento debido a que los recursos fueron destinados para la emergencia sanitaria. Actualmente el
recurso se ha redistribuido para reactivar la consulta externa e incrementar la productividad.

410. Se identificó un problema con el registro de las atenciones, provocando un subregistro en comparación con la productividad real de las
unidades. Actualmente nos encontramos trabajando en la mejora de los procesos para hacer mas eficientes nuestros reportes para la
toma de decisiones

M.S.P.S.M.,raM~,e, Rendón
Secretaria de Salud del Poder Ejecutivo del Estado y Coordinadora General



NIVEL RESUMEN
NARRATIVO

2 Servicio de estudios de
apoyo diagnóstico
otorgado

3 Servicio de atención
médica otorgado en
segundo nivel
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NOMBRE D
EL INDICAD

OR

AGRUPACiÓN
DIMENSiÓN
SENTIDO

EXPRESiÓN

Promediode estudios Ultimo reportado
de laboratoriopor Eficacia
pacienteen segundo Ascendente
nivelde atención Númeroabsoluto
médica.

Porcentaje de nacidos
vivos por cesárea de
mujeres sin seguridad
social en hospitales
de segundo nivel de
atención.

Porcentaje de
ocupación
hospitalaria en
segundo nivel de
atención

Ultimo reportado
Calidad
Descendente
Porcentaje

Ultimo reportado
Eficiencia
Ascendente
Porcentaje

MÉTODODE
CÁLCULO

UNIDAD
DE

MEDIDA

FRECUEN
CIA

MEDICiÓN

META 1er
PROGRAMA TRIM

DA

Estudios Trimestral
de
Laboratorio
en
segundo
nivel de
atención a
pacientes
ambulatori
os

11.07 10.43

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL
1ro.

2ro.

3er.

4to. Se cumplió con la meta programada

Nacidos
vivos por
cesárea

35.00 36.57Trimestral

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

1ro.
2ro. La información corresponde al mes de abril y mayo.

2do 3er
TRIM TRIM

META
ALCANZADA

410
TRIM

11.13 11.26 11.2812.15

37.68 37.3939.03 37.39

3er. La información corresponde hasta agosto. Las unidades médicas de referencia atienden embarazos de mayor complejidad, aunado a la
reactivación de servicios bajo la nueva normalidad.

4to. Se cumplió con la meta programada.

Ocupación Trimestral
hospitalaria

95.00 74.70 80.33 77.48 87.7187.71

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

1ro. El Hospital General de Querétaro Covid - 19 cuenta con un registro en el Repositorio Estadistica de 80 camas censabies de las cuales se
ha disminuido su ocupación con motivo de la baja frecuencia de pacientes hospitalizados y no se cuenta aperturada la oferta de servicio
a su máxima capacidad en observancia a las acciones de prevención, control y mitigación del virus SARS-CoV2.

2ro. La información corresponde al mes de abril y mayo.

3er. La información corresponde hasta agosto. El aumento de la demanda por la reactivación hospitalaria secundaria al diferimiento de
atención por la pandemia, ha provocado que la ocupación se eleve.

4to. Se cumplió con la meta programada.

M.S.P.S. María ~ Perez Rendón
Secretariade Salud del Poder Ejecutivodel Estado y CoordinadoraGeneral



NIVEL RESUMEN
NARRATIVO

4 Servicio de prevención y
promoción para la salud
en primer nivel de
atención otorgado

NOMBRED
EL INDICAD

OR

Porcentaje trimestral
de niños y niñas de
un año de edad, sin
seguridad social
residentes en
Querétaro que
cuentan con el
esquema básico de
vacunación completo

AGRUPACiÓN
DIMENSiÓN
SENTIDO

EXPRESiÓN

Suma
Eficacia
Ascendente
Porcentaje

Serviciosderegulación, Porcentajede Ultimoreportado
controly fomentosanitario establecimientosde Eficacia
otorgado. serviciodealimentos Ascendente

concondiciones Porcentaje
sanitarias seguras.

5

6 Servicio de vigilancia y
control epidemiológico
otorgados.

12/01/2023
Página 3 de 8

Porcentaje trimestral
de notificación
oportuna de brotes
epidémicos

Ultimo reportado
Eficacia
Ascendente
Porcentaje

MÉTODODE
CÁLCULO

UNIDAD
DE

MEDIDA

FRECUEN
CIA

MEDICiÓN

Niños de 1 Trimestral
añade
edad con
esquema
básico de
vacunación
completo

META ler
PROGRAMA TRIM

DA

80.00 1.30

2do
TRIM

META
ALCANZADA

3er
TRIM

410
TRIM

32.50 6.18 82,0442.12

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL
1ro. Por parte del área de estadistica estatal y federal tienen un retraso en el proceso de validación de la información, por lo que conforme se

valide la diferencia se reportara en el siguiente trimestre.
2ro. La información corresponde hasta mayo
3er. La información corresponde hasta agosto. La meta estimada es del 80% que representa 18,255 esquemas completos. Desabasto de

biologico SRP, DPT, BCG y fue recibido a finales del mes de agosto.
4to. Se cumplió con la meta programada.

Establecimi Trimestral
entos de
servicios
de
alimentos

1ro.

2ro.

3er.

4to. Se cumplió con la meta programada.

Brotes Trimestral
epidémicos
notificados

1ro.

2ro. La información corresponde hasta mayo.

3er. La información corresponde hasta agosto
4to. Se cumplió con la meta programada.

90.01 88.40 83.32 85.64 85.6485.74

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

95.00 97.70 99.23 98.84 98.76 98.76

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

M S.P.S MaclaM~erez Rendón
Secretaria de Salud del PoderEjecutivodel Estado y CoordinadoraGeneral
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NIVEL RESUMEN
NARRATIVO

31 Atenciónmédico
quirürgica de segundo
nivel

NOMBRE D
EL INDICAD

OR

Promedio diario de
intervenciones
quirúrgicas por
quirófano

AGRUPACiÓN
DIMENSiÓN
SENTIDO

EXPRESiÓN

Ultimo reportado
Eficiencia
Ascendente
Número absoluto

35 Medicamentos y Porcentaje de abasto Suma
otros insumas para de medicamentos en Eficacia
la salud de 2do. segundo nivel de Ascendente
nivel atención, Porcentaje

12/01/2023
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MÉTODODE
CÁLCULO

UNIDAD
DE

MEDIDA

FRECUEN
CIA

MEDICiÓN

META 1er
PROGRAMA TRIM

DA

2do
TRIM

3er
TRIM

4to
TRIM

1ro.

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

2ro. La información corresponde al mes de abril y mayo.

META
ALCANZADA

3er. La información corresponde hasta agosto. Se informa que el avance del primer trimestre fue de 2,428 atenciones dando un acumulado al
tercer trimestre de 28,636 atenciones entre un total de 71 de personal que otorgo atención de salud mental, logrando un promedio
mensual del 50.41. Derivado de las acciones para mitigación en la propagación del SARS COV 2, las accronss de escalonamiento y
agendamiento de la consulta externa fueron llevadas a cabo conforme al lineamiento, reduciendo la oferta de consultas vía indicador

4to. Derivado de las acciones para mitigación en la propagación del SARS COV 2, las acciones de escalonamiento y agendamiento de la
consulta externa fueron llevadas a cabo conforme al lineamiento, reduciendo la oferta de consultas vía indicador

Intervencio Trimestral
nes
quirurgicas

4.54 4.80 3.71 5.16 6.10

1ro.

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

6.10

2ro. La información corresponde al mes de abril y mayo.

3er. La información corresponde al mes de agosto, para este tercer trimestre no se regístra información del Hospital Covid, en el mesjunio fue
cerrado el hospital.

4to. Se llevaron a cabo trabajos de remodelación mejorando las condiciones de infraestructura. Así mismo, las programación quirúrgica se
realiza de forma colegiada eficientando los tiempos quirúrgicos y las capacidades de respuesta en cada unidad.

Claves de Trimestral
medicamen
tos

80.00 59.08 71.82 71.82 89.02

1ro. Incumplimiento de proveedores o contratistas.

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

2ro.

3er.

4to. Se cumplió con la meta programada.

MSPS MaclaMie"", Rendón
Secretaria de Salud del Poder Ejecutivodel Estadoy CoordinadoraGeneral

89.02
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NOMBRED
EL INDICAD

OR

Tasa de infecciones
nosocomiales por 100
egresos en hospitales
de segundo nivel de
atención.

AGRUPACiÓN
DIMENSiÓN
SENTIDO

EXPRESiÓN

Ultimo reportado
Calidad
Descendente
Numero absoluto

MÉTODODE
CÁLCULO

UNIDAD FRECUEN
DE CIA

MEDIDA MEDICiÓN

META ler
PROGRAMA TRIM

DA

0.64

2do 3er 410
TRIM TRlM TRIM

0.63 0.41 0.61 0.56

JUSTIFICACiÓN TRIMESTRAL

M.S.P.S. María Ma na Perez Rendón
Secretaria de Salud del Poder Ejecutivo del Estado y Coordinadora General

Infecciones Trimestral
nosocomial
es

1ro.

META
ALCANZADA

0.56

2ro. No existe un incumplimiento, el sentido del indicador es descendente. La información corresponde al mes de abril y mayo.

3er. No existe un incumplimiento, el sentido del indicador es descendente. La información corresponde al mes de agosto.

410. El seguimiento epidemiológico y su notificación oportuna ha mejorado los mecanismos de comunicación y atención; así mismo, la
pandemia fortaleció los procesos y la vigilancia epidemiológica.


