SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Direccién de Planeacion

Santiago de Querétaro, Qro., a 14 de julio de 2020.

OFICIO: DP/DEE/ 308 / 2020
15 JuL 2020

MTRA. ELVIA RIOS ANAYA )
TITULAR DE LA UNIDAD DE EVALUACION DE RESULTADOS

DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
PRESENTE

En respuesta al oficio con referencia: UEOF/032/2020 y en seguimiento al Programa de
Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) 2020 de la evaluacion al Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 2019, envio el reporte emitido por el
Sistema de Evaluacién de Resultados (SER) correspondiente al Segundo Trimestre de
2020 para su consideracion.
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Reporte general de aspectos susceptibles de mejora

14-JUL-2020 GUERETARD P

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO

RAUL RODRIGUEZ REYES

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS

SERVICIOS DE SALUD

DOCUMENTO ESPECIFICO 01-ENE-20 15-ENE-21 ' Implementar el procedimiento para el segquimiento
! manera oficial las | i de metas de indicadores, justificacién de
! justificaciones de

| SESEQ definird y documentard de

: [ incumplimiento y acciones de mejora, impactando en
| incumplimiento de metas de la | g L el ambito de gestién de programacioén y
! MIR Federal y Estatal, asi como

! | seguimiento.
| las Acciones de Mejora para su i
| atencién. {
‘2 | SESEQ ejecutars adecuadamente | DOCUMENTO INSTITUCIONAL SER

: i el mecanismo de seguimiento y
i | monitoreo a los indicadores de
resultados de la MIR Federal y

i :

01-FEB-20 7w—A‘I§;ENﬁFZi>F‘Tﬁiséﬁé}mﬁthﬁbnéf ‘en marcha los procesos para
| 1
[ . asegurar la calidad de la informacién con la cual

| se alimentan los sistemas informdticos de

| indicadores (SRFT y/o MESI).

13 | SESEQ documentara la | DOCUMENTO INSTITUCIONAL ! PP : 01-ENE-20 { 30-MAY-20 | Mejorar el sustento metodoldgico del procedimiento

| programacién de metas de | ‘ ; [ . para la determinacién de metas de los indicadores
} ! indicadores de la MIR Federal y! ; i de la MIR Federal y Estatal.

| Estatal con base a l | j

inormatlvz.dad |
‘4 _rSESEQ reglstraré y “actualizara —Bbébﬁﬁﬁ¥6'iﬁ&§RiN§EiT6CiaﬁAL7é ~ SER '] 04-FEB-20 | 16-ENE-21 'I Implementacién del registro de la conclusion de
| l'en el Sistema Informatico (SER) | INTERGUBERNAMENTAL ; 3 las acciones de intervencién de 1los Aspectos
i ilas fechas de conclusién de las 1 | Susceptibles de Mejora en el SER, impactando en el
3 }actividades definidas en los | | ambito de gestién de evaluacién.
i 1‘ASM para la atencién de las i !

| recomendaciones

| correspondientes a la

{evaluac16n del FASSA 2018. |
5 | SESEQ revisard y ajustard el | DOCUMENTO INTERINSTITUCIONAL E |  SER | 05-SEP-19 | 15-ABR-20
| conjunto de indicadores INTERGUBERNAMENTAL | i i | €1 mayor numero de dimensiones de medicién para su
| correspondientes a la MIR evaluacién.

jEstatal, para contar con las 4

Inﬁégracién de una MIR Estatal, la cual considere

[dimensiones de medicién: }
| eficacia, eficiencia, economia |- ’ !
i ; 3 A i
|y calidad, emitidas por ;} |

v
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SESEQ definira y
documentard de manera

| oficial las

justificaciones de
incumplimiento de
metas de la MIR

| Federal y Estatal, asi
| como las Acciones de

Mejora para su
atencién.

|

"Diseﬂar ei

Capacitar a través de |

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2020
Documento de Trabajo Especifico
Reporte de avance "Segundo Trimestre"
14-JUL-2020
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Earmin
01-ENE-20 | 5
procedimiento oficial | ;
a través del cual se i

acciones

registren
justificaciones de !
los indicadores que i
tengan incumplimiento | :
de las metas de la ! i

MIR Federal y
Estatal, asi como de

{
|
i ‘
\ ‘ |
| ! |
| !

|

las Acciones de !

Mejora para su
atencién.
16-FEB-20

28-FEB-20 100 % 'Memo_capacitacion y

Presentacion

un taller, a los
responsables de los
indicadores de la MIR
Federal y Estatal
sobre el
procedimiento para el
seguimiento de metas,
justificaciones y
acciones de mejora de

los indicadores.

i |

Formato-justif-incump-acciones !

Oficializar las | 01-FEB-20 | 15-ENE-21 100 3

justificaciones de
incumplimiento de

metas de indicadores

en el Médulo de
Evaluacién y :

Seguimiento de | ‘
Iggiqédgrgs_(MESI), y i
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ficacion

} en el Sistema de
l Recursos Federales
| Transferidos (SRFT) y ‘

i dar seguimiento | |
E bimestral a las | !
| acciones. l L
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GECRETARIA
Documento de Trabajo Institucional

[F L8 COMTRALORIA

Reporte de avance "Segundo Trimestre" GUERETARD
14-JUL-2020
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! | SESEQ ejecutara Revisar del Manual de | Ol-FEB—de : 1 ) iwwj X%Resﬁmenwuzjecuiléz PPyM
i %adecuadamente el Programacién, | |
. mecanismo de seguimiento Presupuesto y i i
| y monitoreo a los Monitoreo (PPyM) de !
i {indicadcres de resultados la Direccién de la | |
!de la MIR Federal y - Secretaria de i
| Estatal. Planeacién y ! |
i Finanzas, con las :
E j direcciones de SESEQ i
i y realizar resumen
ejecutivo. |
| 2 Difundir a los 16-MAR-20 | 31-MAR-20 | 100 % | Memo difusion PPyM y
responsables de ‘ 3 Calendario

indicadores el
| : Resumen Ejecutivo del

} i Manual de PPyM a las

| ares involucradas con
calendario de entrega
| de avances. i

| § 3 Realizar la - 13-ABR-20 | 15-ENE-21 | 50 % | Oficio notificacién avances
{ integracién del
reporte de avance de

indicadores por
i trimestre, en el MESI

| en base al PPyM.

F e

" indicadores de la MIR |

"2 | SESEQ documentara la 1 Documentar de manera 01-ENE-20 28-FEB-20 ; 100 % | Procedimiento-cobertura-meta- N
| programacién de metas de oficial el 1 f avance
| indicadores de la MIR procedimiento para la | -

; | Federal y Estatal con determinacién de i ‘ .

i }base a normatividad. cobertura, metas y : i | /////>/

, j _avance de los ! : ! : f H /
| |
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foent s

Estatal y Federal.

| | 2 Dpefinir con los

| responsables las

) metas programadas de

! los indicadores de la |

i MIR Federal y

! | Estatal.

| : '3 Realizar el Programa | 01-FEB-20 | 30-MAY-20 | 100 %
? Operativo Anual y i

registrar la meta i

: programada para los

| indicadores de la MIR ! |

' Federal y Estatal en |

el SRFT y MESI

24-FEB-20 100 % Férhata—programacion—metas i

-“Pfogfama?bﬁerétivo—Anual

~
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RAUL 396;IGUEZ Sg;és

///Autorizé

SERGIO ALEJ




Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2020
Documento de Trabajo Interinstitucional e Intergubernamental 4
Reporte de avance "Segundo Trimestre" QUERETARD

14-JUL-2020

Uneoans; o
Bvmssanon 26 Resas oo

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO

RAUL RODRIGUEZ REYES

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD

registrard& y |1 Notificar a la UER | 04-FEB-20 | 15-FEB-20

SESEQ

| actualizaré en el sobre la
i ! Sistema Informatico recomendacién de !
(SER) las fechas de registrar y
| conclusién de las actualizar en el
‘actividades definidas en SER la fecha de |
los ASM para la atencién conclusién de las ! ‘
i | de las recomendaciones actividades { !
1 | correspondientes a la definidas en los i |
| evaluacién del  FASSA ASM y solicitar su i |
| 52018. apoyo para ! ‘ i
i | solventar esta i | ‘
‘ recomendacién (el ?
| sistema no cuenta { i

con el campo de |

fecha de
conclusién) . | | S .
2 Solicitar a la 30-MAR-20 | 15-ABR-20 E 100 %  Oficio capacitacion SER
‘ Direccién de !
Tecnologias de
| 1 Informacién de |

| % Gobierno del Estado [ ?

‘ la asesoria en el ! '
manejo del SER. i

3  Realizar el | 01-ABR-20 f 16-ENE-21 50 % ;Reporte Trimestral ASM
registro de las i

| acciones para los

i ASM en tiempo y

forma en el SER.

2 | SESEQ revisara y |1  Realizar el | 05-SEP-19 | 15-SEP-19 | 100 %  Poliza Modificacién MIR 2020 )
ajustara el conjunto de _andlisis de la MIR i /// # /
| indicadores " Estatal 2019} para | i S A
! é - # IO TR USRS i ) IOl i | i A /
P
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Ha de * Avance ldentifica

correspondientes a la su modificacién en

| | MIR Estatal, para contar cuanto a las i
i {con las 4 dimensiones de dimensiones de :
' medicién: eficacia, medicién, generando ' j !
‘eficiencia, economia vy la Pdliza de
:calidad, emitidas por el N Aﬂ,j“ i :7 -
CONAC. la 16-SEP-19 | 20-SEP-19 ! 100 % ' Propuesta MIR Estatal 2020
propuesta de ? | correo y calendario

modificacién de la |
MIR Estatal
mediante la Pédliza
| solicitada por 1la
UER para el afio

2020. i
P—eeeeeeeeee—e—————eeee e e e ) *
3 Consultar en el 01-ENE-20 15-ABR-20
MESI la

actualizacién de la
| MIR Estatal para
‘ verificar las
modificaciones '

realizadas.

j
|
100 % | Reporte trimestral MESI
i
J
i
|
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